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BOLUM

2

TASKIN AFETLERI

Tagkilar, altyapi, mal ve en 6nemlisi can kaybina yol acarak topluluklari ciddi anlamda
etkileyen en korkung afetlerden biridir. Siddetli yagis, kar erimesi, firtina dalgasi ve nehir ve
g0l tagmast gibi birtakim etkenlerden dolay1 bu tiir katastrofik olaylar meydana gelmektedir.
Iklim degisikligi ve kentlesme de, bircok bdlgede taskinlarin siklig: ile siddetinin artmasina
yol agarken bdyle zorlu bir doga giicii karsisinda direng olusturmakta ve birey, topluluk ve

hiikiimetlerin taskin afetlerine hazirlikli olmalarin1 6ncelikli hale getirmeye zorlamaktadir.

Bir tagkin afetinin sonuglar1 ezici olabilir. Ev ve igyerleri su altinda kalabilir, yollar erisime
tamamiyla kapanabilir ve su aritma tesisi ve enerji santralleri gibi kritik altyap1 hizmetleri risk
altinda olabilir. Bir tagkin olaymnin bilancosu ise genellikle ekonomik zorluk, yer degistirme
zorunlulugu ve afetzede bireyler ile topluluklar iizerinde ¢ok derin izler seklinde karsimiza
cikmaktadir. Bu yiizden tagkin afetlerine hazirlikli olmanin ne denli 6nemli oldugunu
kavrayip bu olaylarin etkisini azaltmak i¢in ileriye doniik 6nlemlerin alinmasi hayati bir dnem

tasimaktadir.

Taskin afetlerine hazirlik olma, tagkin olaylari ile taskin sonrasi siireclere iligkin risklerin en
aza indirilmesini amaglayan bir takim stratejiler ile aksiyonlar1 da beraberinde getirmektedir.
Bu tiir girisimler sadece resmi kuruluslar1 degil, ayn1 zamanda birey, ev halki ve bolge (yerel)
topluluklarin1 da ilgilendirmektedir. Taskin afetlerine hazirlikli olma konusunda izlenen

temel ilkeler sunlar1 kapsamaktadir:

1. Risk Degerlendirme: Belli bir yere 6zgii taskin riskinin tam olarak anlagilmasi, etkili
bir sekilde gerceklestirilebilecek hazirlikli olma siirecinin ilk adimini olusturmaktadir.
Tagkin riski ile ilgili genis kapsamli risk degerlendirmelerinde geg¢mis veri,
topografya, hidroloji ve iklim egilimleri gibi etmenler g6z Oniinde

bulundurulmaktadir. Resmi kurumlar, taskinlara en fazla agik bolgeleri saptayarak



cok daha etkin bir planlama gerceklestirebilir; boylelikle en ¢ok ihtiya¢ duyulan
bolgelere kaynak tahsis edebilir.

Erken Uyar1 Sistemleri: Insanlarin miilklerini bosaltip koruma altina alabilmeleri
acisindan zamaninda bilgi saglanmas1 6nemli bir husustur. Tagkin afetlerine hazirlikli
olma siirecinde gelismis hava tahmin ve erken uyar1 sistemleri son derece dnemli
bilesenlerdir. Bu sistemler, tagkin sular1 ulagsmadan bolge halkinin harekete
gecirilebilmesini olanakli kilacak 6nemli bilgilerin sunulmasini saglamaktadir.

. Altyapinin Dayanikli Olmasi: Direngli mithendislik ¢oziimlerine yapilacak yatirimlar
altyap1 sistemlerine gelebilecek zararlarin en az seviyede olmasini saglayacak temel
unsurlardir. Buna tagkina dayanikli bina yapim yonetmelikleri, gelistirilmis yagmur
suyu yonetimi ve tagskin bariyerlerinin ingaatlar1 ile ilgili hususlar da dahildir. Hastane
ve acil servis gibi kritik altyapi sistemlerinin bir taskin olayinda da isler halde olmasini
saglamak son derece onemlidir.

Toplumun Katilimi: Bolge sakinlerinin etkin katilimi ile farkindaliginin saglanmasi,
taskin felaketlerine hazirlikli olma siirecinde etkili bir rol oynamaktadir. Taskin
riskleri ile acil durum miidahale planlari konusunda egitilmis topluluklar bir afet
sirasinda kendilerini ve komsularini korumalarin1 saglayacak en iyi sekilde techiz
edilir. Hazirlik ile ilgili girisimler arasinda genellikle halk egitimi, sosyal yardim ve
egitim programlari yer almaktadir.

. Acil Durum Miidahalesi ve Tahliye (Bosaltma) Planlari: Acil durum miidahalesi ile
tahliyeye yonelik olarak anlasilir ve net protokollerin olusturulmasi, taskinlar sirasinda
bolge sakinlerinin giivenliginin saglanmasi agisindan énemli bir etmendir. Bolgede
bulunan resmi kurumlarin da, 6nceden belirlenmis tahliye giizergahlari ile barinaklarin
da yer aldig1 iyi tanimlanmis planlarinin bulunmas: sarttir. Diizenli olarak yapilacak
tatbikatlar, bu planlarin pekistirilmesine ve etkinlik diizeylerinin artirllmasina katkida
bulunabilecektir.

Sigortalilik ve Finansal Anlamda Hazirlikli Olma: Yeterli kapsama sahip sigorta
teminatlar1 sayesinde gercek ve tiizel kisilikler bir tagkin afetinden sonra iyileserek
toparlanabilecektir. Insanlarm tagkin (sel) sigortasi kapsaminda giivencelerinin ve
finansal glivenlik aglarinin olmas1 hazirlikli olma siirecinin 6nemli bir unsurudur.

. Uzun Vadede Direng: Taskin afetlerine hazirlikli olma siireci, acil miidahale ve
tyilestirme ¢alismalar1 ile smirli olmamalidir. Uzun vadede direng (toparlanma)

onlemleri arasinda stirdiiriilebilir arazi kullanim planlamasi, sulak alan gibi dogal



tampon bdlgelerin korunmasi ve iklim degisikligine iliskin intibak stratejileri gibi

onlemler yer almaktadir.

Taskin afetlerine hazirlikli olmak, bolge halkinin taskinlarin korkung etkilerine karsi
korunmasini saglayan temel bir unsurdur. Izlenen yaklagim; konut sahiplerinden resmi
kurumlara ve yerel topluluklara kadar toplumun her bir kesiminde isbirligini zorunlu kilan
cok amagli bir yaklagimdir.  Taskinlarin yol actig1 sorunlar ile karsi karsiya kaldigimizda;
riskleri idrak etmek, erken uyar1 sistemlerini hayata geg¢irmek, altyapr sistemlerini
giiclendirmek, topluluklar1 harekete gegirmek ve acil durum miidahaleleri konusunda planh
hareket etmek suretiyle ¢ok daha direngli bir gelecek tesis edilmesine daha iyi hazirlikl

olabiliriz.
2.1. Taskin Afetlerine Hazirhikh Olma

Iklim degisikligi ve diger iklimsel faktorler nedeniyle ¢ok daha sik bir sekilde taskin olaylari
ile kars1 karsiya kalmaktayiz. Resmi kurum ve kuruluslar ile topluluklar agisindan tagkinlara
mukavemet edebilme konusunda hazirlikli olmak temel bir 6gedir. Hazirlikli olma siireci,
tagkin afetlerinin etkisinin en aza indirilmesi ve bireylerin ve ailelerinin giivenligi ile refahinin
saglanmasi1 adina dnemli bir husustur. Risk ile tehlikelerin saptanmasina ve bir afet meydana
geldiginde alinmasi1 gereken koruyucu oOnlemlerin belirlenmesine iliskin kritik faktorlerin

tanimlandi1g1 kapsamli planlar s6z konusudur.

Acil durum yonetim kurumlarinin, bir tagskin afetine hazirlikli olma konusunda 6nlemler
almadan Once bolgeyi tehdit edebilecek taskin risklerini anlamasi gerekir. Taskin riskleri,
onemli oranda cografi konum, jeolojik bi¢im, topografya, su kaynaklarina yakinlik ve gecmis
taskin verileri gibi unsurlara gore degiskenlik gosterebilir. Tagkin risklerinin anlagilabilmesi

icin gerekli baz1 degerli bilgiler arasinda sunlar yer almaktadir:

1. Taskin Yatagi Haritalamasi: Bircok toplulugun, taskin riski tasiyan bdlgelerin
belirlenmesini saglayan tagkin yatagi haritasi mevcuttur. Genellikle belediyelerden
temin edilebilen bu haritalar bdlgenizde bulunan taskin riskine agik alanlari
gostermektedir. Bu haritalarin incelenmesi, acil durum miidahale ekiplerinin taskin
riskine agik alanin risk seviyesini saptamasini olanakli kilmaktadir.

2. Topluluk Uyariari: Belediyeler tagkinlar ile ilgili uyarilarda bulunabilir. Bu gibi

topluluk uyarilar1, hava durumu ile ilgili riskler konusunda ger¢cek zamanl bilgilerin



verilmesini saglayan uygulama ve hizmetler vasitasiyla uyari sistemleri veya
bildirimler tGzerinden gonderilmektedir.

3. Hava Tahmin Raporlari: Hava tahminleri sayesinde olas1 tagkin olaylarinin ilk dnciil
isaretleri izlenebilir. Genelde taskinlarin habercisi olarak goriilen siddetli yagis, kar
erimesi veya firtina sistemlerini 6ngoéren tahminlere gore hareket edilmesi 6nemlidir.

4. Iklim Verileri: Uzun vadede iklim verilerinin bilinmesi bolgenizde degisen yagis ve
tagkin modellerinin degerlendirilmesini olanakli kilabilir. Gegmis taskin verilerine
erisilerek ge¢miste yasanan tagkin olaylarinin sikligin1 ve siddetini incelemek

mimkidndur.

Taskin afetlerine hazirlikli olma siireci, acil durum ydnetim kurumlar1 agisindan meydana
gelen ya da gelebilecek tagkin olaylarina kars1 miidahale kapasiteleri ile etkinliklerini daha da
giiclendirecek sekilde tasarlanan bir takim ¢ok yonlii ve dinamik 6nlemlerden olusmaktadir.
Bu 6nleyici tedbirlerin amaci, kurumun hazirlikli olma kabiliyeti, koordinasyon ve taskinlarin
yol actig1 ¢cok yonlii sorunlarin etkin bir sekilde yonetimine uyum yetenegini gelistirmektir.
Bu tiir aktiviteler taskin afetlerinin olasi etkisinin en aza indirilmesinde ve taskinlardan

etkilenen topluluklarin refahinin saglanmasinda 6énemli bir etkendir.

Acil durum yonetim kurumlarinin tagkin afetlerine hazirlikli olmalarmi saglayan temel unsur,
titizlikle gelistirilerek siirekli glincel hale getirilen ve bir takim kilit bilesenleri kapsayan genis
kapsamli bir stratejidir. S6z konusu bilesenler, bir taskin olay1 sirasinda kurumlari hizli ve
kararli bir sekilde hareket ederek riskleri en aza indirmesini ve kaynak ve desteklerin

kesintisiz bir sekilde afetzedelere temin edilmesini saglamaktadir.

e Risk Degerlendirme ve izleme: Kurumlar, taskin afetlerine kars1 hazirlikli olmak igin
ayrintili risk degerlendirmeleri gerceklestirmektedir. Bu degerlendirmeler kapsaminda
gecmis tagkin verileri, cografi zafiyetler (kirilganliklar) ve iklimsel egilimler de
irdelenmektedir. Kurumlar, mevcut hava modelleri ile taskin uyarilarini izlemekte ve
gelismis meteorolojik ve hidrolojik verilerden yararlanarak olasi taskin olaylar ile
ilgili ongoriilerde bulunmaktadir. Bu bilgiler ise miidahale konusunda izleyecekleri
stratejinin veri tabanini olusturmaktadir.

e Hazirhkh Olma Konusunda 1izlenecek Politikamin Olusturulmasi: Taskin
afetlerine hazirliklarin planlanmasi, genis kapsamli strateji, protokol ve standart
isletme prosediirlerinin gelistirilmesini de kapsayan titiz bir siirectir. Bu planlarda 6zel

miidahale faaliyetleri, kaynak tahsisi ve iletisim stratejileri ayrintili bir sekilde yer
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almaktadir. Kurumlar, personellerinin iyi egitimli olmasini ve bir tagkin olay1 sirasinda
gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmelerini saglamalidir.

Kaynak Tahsisi ve Stoklama Acil durum yonetim kurumlari; igerisinde gida, su,
tibbi malzeme, iletisim araci ve acil durum vasitalarinin da yer aldig1 temel kaynaklar
ile techizatlar1 stoklamaktadir. Bu tiir stoklar taskinlardan etkilenen bolgelere hizli bir
sekilde dagitimi olanakli kilacak stratejik bir konumda yer alir.

Halk Egitimi ve Farkindahk: Taskin afetlerine etkili bir sekilde hazirlikli olmasi
siireci, halk egitimi ile farkindalik kampanyalarin1 kapsayan bir siiregtir. Kurum ve
kuruluslarin amaci; taskin riskleri ile tahliye prosediirleri ve ayrica bireysel acil durum
planlar1 ile ara¢ gereglere sahip olmanin Onemi konusunda toplumun
bilgilendirilmesini ve egitilmesini saglamaktir. Ileriye yonelik bdyle bir sosyal yardim
(destek) programu, bir taskin olay1 sirasinda dogru bir sekilde harekete gegebilecek ¢ok
daha direngli ve bilingli bir niifusun desteklenmesine yardimci olmaktadir.

Erken Uyar Sistemleri: Acil durum yonetim kurumlari, meteoroloji kuruluglar ile
bir dayanismaya girerek halka zamaninda ve dogru tagskin uyarilarinda bulunabilen
erken uyari sistemlerinin tesis edilmesini saglamaktadir. Bu tiir sistemler, tahliye ve
miidahale calismalarinin gergeklestirilmesi agisindan 6nemli sistemlerdir.

Toplumun Katilimi: Bolge halki ile ortakliklarin kurulmasi, taskin afetlerine hazirlik
siirecinin olmazsa olmaz bir unsurudur. Topluluk liderleri, kuruluslar ve goniilliiler ile
yakin bir igbirligi ortaminda g¢alisan kurumlar, miidahale siirecinde aktif katilima
destek verir. Isbirligine ydnelik bdyle bir yaklasim ise topluluklarin taskin afetleri ile
bas edebilme ve bu tiir afetlerden sonra toparlanabilme kabiliyetini pekistirmektedir.
Egitim ve Tatbikatlar: Acil durum miidahale ekiplerinin taskin olaylarina
miidahaleler c¢ercevesinde muhtelif gorevleri yerine getirecek sekilde hazirlikli
olmalarin1  teminen diizenli egitim toplantilar1 ile senaryo tatbikatlari
gerceklestirilmektedir.  Bu tiir tatbikatlar ise personelin kontrollii bir ortamda
koordinasyon, iletisim ve karar verme siireglerini hayata gegirebilmelerine yardimei
olmaktadir.

Kaynaklarin Seferber Edilmesi: Acil durum yonetim kurumlari, personel ile techizat
da dahil olmak iizere komsu bolgelerden ya da resmi destek kuruluslari vasitasiyla
temin edilecek diger kaynaklarin hizla seferber edilmesi i¢in kullanilacak
mekanizmalar1 olusturmaktadir.  Biiyilik Olcekli taskin olaylari sirasinda kurumun

kapasitesinden fazla kaynak kullanilmasi 6nemli bir husustur.



e Siirekli Degerlendirme ve lyilestirme: Taskin afetlerine hazirlikli olmak siiregelen
bir siirectir. Kurumlar planlarini, miidahale prosediirlerini ve gergeklesen taskin
olaylarmin sonuglarim1 diizenli bir sekilde degerlendirir. Boyle bir degerlendirme
sonucu gelecekte olabilecek taskin olaylarimin ¢ok daha etkin bir sekilde

yonetebilmelerini saglayan gelistirme ve iyilestirmeler saglanir.

Taskin afetlerine hazirlikli olmak, esas itibariyle taskin olaylarmin ongoriilemeyen ve tahrip
edici giicline kars1 acil durum yonetim kurumlarinin ¢abuk ve etkin bir sekilde faaliyet
gostermesini saglayan dinamik ve gitgide gelisen bir yapiy1 da beraberinde getirmektedir. Bu
tiir cok yonlii faaliyetleri hayata geciren kurumlar taskin olaylarina hizli, dogru ve duyarl bir
sekilde miidahale edebilme kabiliyetini pekistirerek bu afetlerin etkisini en aza
indirebilmekte; bdylece bu gibi tagkin olaylarindan dolay1r magdur olan topluluklarin refahini

saglamaktadir.
2.1.1. Bir taskin acil durum planinin gelistirilmesi

Bir tagkin acil durum plani, tagkin yonetimi ile ilgili bir sistem gorevi goren ve 6nceden kabul
edilmis bir takim diizenlemelerden olusmaktadir. Bu plan, acil durum yonetimi ile ilgili
gorevlerin ve her bir katilimcinin istlendigi islevlerin gelistirilmesini saglar. Muhtelif
kurumlarin sorumluluklar1 tanimlamasi ve tagkin yonetiminde yer alan temel islevlerin hayata
gecirilmesine yonelik stratejilerin ana hatlarinin belirlenmesi bu plan kapsaminda gergeklesir.
S6z konusu planlar karar verme siirecinde ortak bir referans noktasi seklinde karsimiza
cikmaktadir. Planlamanin genel amaci, taskin riskleri ile karsi karsiya kalan toplumlarin
direncinin artirilarak meydana gelebilecek taskin olaylarnin sonuglarinin asgari diizeyde
olmasimi temin etmektir (AIDR, 2020). Ek belgeler de taskin acil durum planlarim
destekleyebilir.

Bu planlar genelde vaka yonetim yapisinin farkli katmanlarina uygun hale getirilmek suretiyle
degisik seviyelerde gelistirilmekte ve halk, belediye, bolge ve illeri kapsamaktadir.

Bir tagkin acil durum planimin hazirlanmasina yonelik temel asamalar Avustralya Afet Direnci
Enstitlisti [Australian Institute for Disaster Resilience] planlarina gore hazirlanmistir (AIDR,

2020).



Sekil 2.1. Tagkin acil durum plani (Kaynak: AIDR, 2020)

Taskin planlama siirecinin temel hedefleri iki temel amaci1 kapsamaktadir. Birinci amag bir
tagkin olayma nasil miidahalede bulunulmas: gerektigine dair son derece kapsamli bir plan
gorevi goren ve yazili belgelere dayanan bir tagkin acil durum planinin olusturulmasidir.
Ikinci amag ise bu planin derinlemesine ve etrafli bir sekilde anlasilmas: ve bir taskin acil
durumunun yonetiminde yer alabilecek tiim paydaslarin bu plani hayata gegirme siirecine tam
katiliminin saglanmasidir. S6z konusu planin; tagkinlara miidahale ¢aligmalarinda yer alan
herkes tarafindan kolaylikla kabul edilebilir net ve kapsamli bir plan olmasi ve herkesin tam
olarak hazirlikli olmasini ve tesis edilmis olan acil durum diizenlemelerine gore hareket
etmesini saglamasi gerekir. Planlama siirecinin temelini asagida belirtilen adimlar

olusturmaktadir:

e Proje plamimin olusturulmasi: Bir acil durum planinin gelistirilmesi, siireci
yonlendirmek i¢in kullanilacak bir proje planini gerektirmektedir. Proje planlamasi,
mevcut temel asamalarin tam olarak anlasilmasini saglamaktadir; bu amag
dogrultusunda proje yonetimi metodolojilerinden istifade edilebilir. Planlama
siirecinde ana paydaslarin yer almasi; acil durum planinin anlasilmasi, kabul edilmesi
ve kullanilmas1 acisindan giiglendirici bir etmendir. Paydas analizi kapsaminda taskin
denetimi kurulusu, belediye, tagkin tehlikesi lideri ve topluluk temsilcisi gibi ilgili

taraflar saptanmaktadir. Taskinlarda acil durum planlama ekibi, planin hazirlanmasi
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konusunda sorumluluk iistlenir; diger taraftan da harici bilgi ve birikimlerden istifade
edilerek topluluklarin katkida bulunmalari istenir. Acil durum ydnetimi komitelerinin
kontrolii altinda olan ekip, taskinlar ile ilgili acil durum yonetimi konusunda ise lider
kurulus tarafindan yonetilmektedir. Bilgili ve kidemli ekip tyelerinin katiliminin
saglanmasi1 6nemli olup birbirinden farkli topluluklar i¢in miinferit komitelere gerek
duyulabilir.  Planlama siirecinde genellikle taskinlar ile ilgili 6zel gorevlerden
sorumlu teknik uzmanlar ile kuruluslar fikir paylasiminda bulunur. Son olarak taskin
riskine agik topluluklarin harekete gegirilmesi 6nemlidir, zira topluluklarm katilimi
sahiplenme hissini ve tagkinlar ile ilgili acil durum planina baglilig1 gli¢lendirir.
Taskinlar ile ilgili acil durum yénetimi riskinin anlasiimasi: Taskin potansiyelinin
toplulugun ve fiziksel ¢cevrenin degerli unsurlar ile 6rtiismesi durumunda tagkin riski
ortaya cikar. FEtkin acil durum yonetimi stratejilerinin gelistirilmesi i¢in taskin
davranist ile bunun sonuglari, gerceklesme olasiliklar1 ve buna bagli risklerin tam
anlamiyla anlagilmas1 gerekir. Boyle bir anlayis, dogal afetler ya da baraj ¢atlamasi
(yikilmasi) veya gel git kabarmasi gibi beseri afetler sonucu ortaya cikabilecek her
tirlii siddette tagkin olaylarini kapsamalidir. Tagkin riski ile ilgili yonetim ve baraj
yonetimi kuruluslar1 ve uzmanlari ile dayanismaya girilmesi bu siirecin olmazsa olmaz
bir unsurudur. Tagkmlarin yol ac¢tig1 acil durum yo6netimi risklerinin analiz edilmesi
sonucu planlamacilarin bir risk analizi gerceklestirmesi gerekmektedir. Bu anlayisin
nasil kazanilacagini gosteren yontem taskin arastirma siirecinin ¢ok daha ayrintili bir
sekilde anlatildigr “Taskin Yataginin Yonetilmesi” (AIDR 2017) baslikli Bolim 3’te
irdelenebilir. Taskin verilerinin ve taskinlar ile ilgili acil durumu yonetimi risk
analizinin sonucu, vaka yonetim ekiplerinin ¢aligmalarini kolaylastiran ve tablo, harita
ve tagkimnlar ile ilgili arastirma kaydi gibi net ve kolay anlagilabilir formatlarin
kullanildig1 taskin acil durum planlarinda 6zetlenebilir.

Strateji ve diizenlemelerin gelistirilmesi: Taskin acil durum planlarinda islevsel
hedefler ile oncelikler ana hatlar1 ile tanimlanmalidir. Ayrica planlarda uygulama ile
ilgili gérev ve sorumluluklarin belirlendigi ve bu hedeflerin bagarilmasi i¢in gereken
strateji ve anlagsmalar da tasarlanmaktadir. Gerekli faaliyetlerin kapsamli bir sekilde
analiz edilmesi sonucu bu tiir stratejilerin gelistirilmesi gerekir.  Taskin acil durum
planlama ekibi saptanan riskler ile plan hedeflerinin ele alinmasi i¢in uygulanabilir
yaklasimlar konusunda fikirler iiretebilir. Sonug olarak tagkinlar sonucu ortaya ¢ikan
ve uygulama ile ilgisi bulunan sorunlar gz dniinde bulundurularak en elverisli fikirler

kapsamli bir sekilde irdelenir. Plan ile ilgili yapilan uygulamali ¢alismalar farkli
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stratejilerin etkinliginin degerlendirilmesini saglar. Birden fazla stratejinin 6nerilmesi
durumunda islevsel hedeflerin yerine getirilmesi amaciyla en uygun stratejinin
belirlenmesi icin belli kriterler de uygulanabilir.

Planin belgelendirilmesi: Planlarin, hedef kitlenin tam anlamiyla bilgilendirilmesini
saglayacak sekilde belgelendirilmesi gerekir. Bu planlar kisa ve 6z olmali ve bu
planlara bagli olacak bireyleri ilgilendirmelidir. Bu hedefin elde edilmesinde ve
muhtelif planlar kapsaminda bicim ve igerikteki tekdiizeligin saglanmasinda
sablonlardan yararlanilmas: degerli olabilir. Bu sablonlarin, igeriklerde esneklik
sunmast ve kullanicilara, plan kapsaminda yer alan alanlarin 6zel gereksinimlere
uygun sablonlar olugturmasina imkan tanimasi 6nemlidir.

Planin onaylanmasi: Planlar; acil durum yOnetimi, afet yonetimi veya tagkinlara kars1
afet komitesi gibi uygun bir otoritenin resmi onayina tabidir. Onay siireci, her bir
iilkeye 0zel mevzuat ya da acil durum ydnetimi politikalarinda ana hatlar1 ile
tanimlanabilmektedir. Bir plant onaya sunmadan Once ana paydaslar ile fikir
paylasiminda bulunulmasi1 énemlidir. Bu siirecte; paydaslarin geribildirimlerinin goz
onlinde bulundurulmasi ve bu planin, gerekli standartlar1 karsilayacak bir kalite
guvence slrecine uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir.

Uygulama ve inceleme: Taskin acil durum planlar1 ile bu planlar ile iligkili arastirma
kayitlari, vaka yoOnetimi ekipleri ile paydaglara yonelik karar verme siirecini
gostermektedir. Vakalarda alinacak aksiyon planlamasimi da sekillendirecek olan bu
planlar; strateji, diizenleme ve risk bilgilerinin anlasilmasini saglayacak sekilde
kamuoyuna ag¢iklanmalidir. Planlarin hayata gegirilmesinde uygulamalarin diizenli bir
sekilde gerceklestirilmesi esastir. Tatbikat, inceleme, egitim ve topluluk katilimi
vasitasiyla bu planlarin gilincelliginin korunmasi gerekir. Gerekli strateji, sorumluluk
ve prosediire iliskin iyilestirmelerin saptanmasini saglayan planlar, acil durum
personeli ile toplulugun egitilmesini olanakli kilmaktadir. Diizenli bir sekilde
gercgeklestirilen incelemeler kapsaminda; planlarin konu ile ilintili ve kesin olmas1 ve
arazi kullanim veya topluluk 6zellikleri, tagkin ile ilgili yeni aragtirma bulgulari, taskin
uyar1 sistemleri ile ilgili degisiklikler, tagkin denetimi veya tagskini azaltma ¢alismalari
ile ilgili degisiklikler, kabul edilen plan diizenlemeleri ile ilgili ayarlamalar ve 6nemli
personel  degisikliklerine karsililk her bir taskin  operasyonundan sonra
degerlendirmelerin yapilmasi saglanir.

Fikir paylasimi ve iletisim: Planlama siirecinin her bir asamasinda etkili iletisimin ve

fikir paylasiminin gergeklestirilmesi 6nemlidir. ~ Topluluk da dahil olmak iizere
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paydaslarin bu siiregte yer almasi, sahiplenme hissini pekistirmektedir. Bu baglamda
kurulus ile toplulugun paydas gruplar1 arasinda iletisim ve fikir paylasimi ile ilgili
olarak iyi diislinlilmiis stratejilerin de proje planlamasi ile ilgili siirecte yer almasi
gerekir. Planlama stirecinde topluluklarin etkin katiliminin saglanmasi o&zellikle

onemlidir.
2.1.2. Taskin riskine acik alanlar ile potansiyel tehlikelerin saptanmasi

Taskin tehlikeleri, genellikle kaynak ve Ozelliklerine goére gruplara ayrilmaktadir. Bu
kaynaklar, nehir tasmasi, deniz ya da firtina kabarmasi, ani su baskini ve kent tagkinlarini da
kapsamaktadir. Her tiir tagkin tehlikesi kendine 6zgii 6zelliklere sahiptir ve 6zel tanimlama
yontemlerinin kullanilmasini gerektirir. Bu tehlikelerin etkili bir sekilde ele alinabilmesi i¢in
tagkinlara yol acan cografi, hidrolojik ve meteorolojik etmenlerin tam olarak anlagilmasi

sarttir.

Giliniimiizde taskin riskine acik alanlarin ve ilintili tehlikelerin belirlenmesi i¢in kullanilan
muhtelif ara¢ ve teknolojiler s6z konusudur. Bu tekniklerin ¢ogu, arazi yapilandirmalarmin
kolayca analiz edilmesi amaciyla CBS analisti, planlamaci, jeolog ve acil durum yo6netim
kurumlar tarafindan kullanilmaktadir. Asagida s6z konusu araglara iligkin bir genel

degerlendirme yer almaktadir.
1. Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)

Mekansal verilerin analiz edilerek gorsellestirilmesinde kullanilan CBS giiglii bir aragtir. Bu
arag; taskin riskine ag¢ik alanlarin gosterildigi haritalarin olugturulmasi amaciyla yiikselti, arazi
kullanimi, yagis miktar1 gibi cografi bilgileri bir araya getirir. Muhtelif veri katmanlarinin
entegre edildigi CBS, taskinlara meyilli olan 6zel bdlgeler konusunda degerli veriler saglar.
Bu teknoloji, planlamacilar ile acil durum yonetim kurumlarinin arazi kullanimi, altyap:

gelistirme ve tahliye planlamasi konusunda bilgiye dayali kararlar vermesine yardimci olur.
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Sekil 2.2. CBS uygulamasi: QGIS.

2. Uzaktan Algilama

Uzaktan algilama sisteminde yeryltizii ile ilgili verilerin toplanmasi amaciyla uydu goriintiiler,
havadan ¢ekilmis fotograflar ve diger hava sensorleri kullanilmaktadir. Arazi ortiisii ile ilgili
degisikliklerin  izlenmesi, tagkin olaylarinin saptanmasi ve tagkinin etkilerinin
degerlendirilmesi amaciyla bu verilerden istifade edilebilir. Uzaktan algilama teknolojisi;
taskin riskine ag¢ik alanlarin saptanmasi, su seviyelerinin izlenmesi ve bir taskin olay1
sirasinda ve bir tagkin olayidan sonra hasarin boyutunun degerlendirilmesini saglayabilen bir

teknolojidir.
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Sekil 2.3. Uzaktan algilama — sistem cergevesi.

3. Hidrolojik Modeller
Hidrolojik modeller, bir havza igerisinde bulunan su hareketlerini simile eder. Bu modellerde

yagis miktari, topografya, toprak ozellikleri ve arazi kullanimina iligkin veriler kullanilarak
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nehir debisinin ve tagkin alanimmin Ongdriilmesi saglanmaktadir. Taskin tehlikesinin
degerlendirilmesinde ve tagskin yataklarmin haritalanmasinda ¢ogunlukla HEC-RAS
(Hydrologic Engineering Center (Hidrolojik Mihendislik Merkezi) Nehir Analiz Sistemi) ve
HEC-HMS (Hidrolojik Mihendislik Merkezi Hidrolojik Modelleme Sistemi) gibi modeller

kullanilmaktadir.
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Sekil 2.4. Hidrolojik modelleme sistemi.
4. Radar Teknolojisi
Hava radar sistemleri, tagkinlarin izlenerek 6ngoriilmesinde 6nem tasiyan ve yagis yogunlugu

ile hareket konusunda gergek zamanl bilgiler sunabilir. Dopler radar teknolojisi; yagis hizi
ile yoniinii izleyerek meteoroloji uzmanlarinin zamaninda tagkin uyarilarinda bulunmalarina
yardimci1 olmaktadir. Cift polarizasyonlu radarlar da tagkinlar ile ilgili 6ngoriilerde bulunarak

farkli yagis tiirlerinin de belirlenmesini saglamaktadir.

Sekil 2.5. Radar ile gerceklestirilen hava tahminleri.

5. LiDAR (Isik Tespiti ve Ol¢iimii)
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LiDAR teknolojisinde yeryiiziiniin son derece ayrintili ve kesin ylikselti modellerini
olusturmaya yarayan lazer isinlarindan faydalanilmaktadir. Arazi haritalamasinda ve tagkin
riskine agik alanlarin tespit edilmesinde kullanilan bu degerli veriler, zemin kotunun dogru ve
tam olarak Olgiilmesini ve yiikksek ¢ozlinilirlikli taskin yatagi haritalarinin olusturulmasini

saglamaktadir.

Sekil 2.6. LIDAR modeli.

6. Taskin Yatagi Haritalamasi

Taskin yatagi haritalari, tagkin riskine agik alanlarin saptanmasini saglayan temel araglardir.
CBS, uzaktan algilama, LiDAR ve hidrolojik modellerin de yer aldigi veri kaynaklari
sayesinde bu tiir haritalar olusturulur. Bu haritalar, taskin riskine agik bdlgelerin sinirlarini
belirlerken tagkinlarin ger¢eklesme olasiliklari ile siddetini gostermekte ve belediyelerin arazi
kullanim1 1ile altyap1 gelistirme konusunda bilgiye dayali kararlar almasina yardimci

olmaktadir.
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Sekil 2.7. Bir tagkin yatagini haritalama siireci.
7. Hava Durumu Tahmini ve Erken Uyar Sistemleri

Sayisal hava durumu tahmini modelleri de dahil olmak iizere hava durumu tahmin teknolojisi,
meteoroloji uzmanlarinin yagis modelleri ile yogunluklar1 hakkinda 6ngoriide bulunmalarini
olanakli kilar.  Erken uyar1 sistemleri ile birlikte kullanilan bu teknoloji, gerektiginde olasi
taskin olaylarinda topluluklarin hazirlikli olmasina ve tahliye islemlerini yapmasina zaman

saglayacak on bildirimlerde bulunulmasina yardimci olmaktadir.
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Sekil 2.8. Erken Uyar1 sistem mimarisi.

8. Kitle Kaynak Kullanimi ve Sosyal Medya

Sosyal medya ile kitle kaynakli veriler, son yillarda tagkin tehlikelerinin saptanmasinda
giderek kiymetli hale gelen bir unsur haline gelmistir. Kitle kaynak kullanimi, genellikle
dijital platformlarm ve teknolojinin kullanildig1 ve bilgi ve verilerin veya biiylik ve farkli
bireylerden olusan bir grubun sagladigi katkilarin bir araya getirildigi bir uygulama alam
anlamina gelmektedir. Kitle kaynak kullanimi, tagkin tehlikesinin belirlenmesi baglaminda,
halktan ger¢ek zamanli veri, rapor ve gbzlemlerin toplanmasina yonelik degerli bir kaynak
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kitle kaynak kullanimi, kitlelerin tagkin olaylarinda gercek
zamanli bilgileri temin edebilme giiclinii artirmaktadir. Taskinlarda sular altinda kalan
sokaklar, yiikselen su seviyeleri ve hatta taskinlarin ev ya da altyap1 tizerindeki etkisi ile ilgili
raporlar da kitle kaynak kullanimi kapsamindadir. Bu bilgilerin olusturdugu dogrudan biling,

acil durum miidahale siireci ile karar verme siireci agisindan 6nemli olabilir.

Kitle kaynakli veriler, kesinligi ve dogrulugu saglayacak resmi veri kaynaklar1 ve ¢apraz
sorgulamalar ile dogrulanabilir. Bu dogrulama siireci, yanlis alarmlarin ve yanlis bilgilerin en
aza indirilmesini ve bodylece acil durum yonetim ekiplerinin glvenli Dbilgiler ile

calisabilmelerini saglar.

Bir tagkin olay1 meydana geldikten sonra dahi kitle kaynakli veriler degerini korur. Bu veriler
hasarin boyutunun degerlendirilmesini, acil destege ihtiya¢ duyulan alanlarin saptanmasini ve

tyilestirme siirecinin izlenmesini saglar.
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S6z konusu arag ve teknolojiler, taskin riskine acik alanlar1 ve olasi tehlikeleri saptayabilme
kabiliyetimizi olumlu bir sekilde etkilemekte, ancak g¢esitli zorluk ve kisitlamalari da
beraberinde getirmektedir:

1. Veri Kalitesi ve Veri Kullanilabilirligi: Taskin tehlikesi ile ilgili etkili saptamalar
kapsaminda dogru ve giincel verilerin saglanmasi esastir.  Veriler, baz1 bolgelerde
sinirli ya da yetersiz olabilir; bu da tagkin riski ile ilgili degerlendirmelerin
dogrulugunu olumsuz etkileyebilir.

2. Finansman ve Kaynaklar: Kullanilabilecek geligsmis teknolojiler masrafli olabilir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde birgok bdlge bu araglara yatirim yapilmasini
saglayacak finansal kaynaklardan yoksun olabilir.

3. Karmasik Etkilesimler: Genellikle iklim degisikligi, arazi kullanimi ve sehircilik de
dahil olmak {izere farkli faktorler arasindaki karmasik etkilesimlerden dolay1 taskin
tehlikeleri ortaya ¢ikar. Taskinlarin 6zel nedenlerini saptamak zor olabilir.

4. Insan Hatasi: Gelismis teknolojiye ragmen verilerin yorumlanmasi ve verilere gore
hareket edilmesi sirasinda olabilecek insan hatalari, taskinlara hazirlikli olma

konusunda yetersizliklere yol acgabilir.

Taskin riskine agik alanlarin ve olas1 tehlikelerin saptanmasi, tagkin afetlerine hazirlikli olma
siirecinin temel bir unsurudur. CBS, uzaktan algilama, hidrolojik modeller, radar teknolojisi,
LiDAR, taskin yatagi haritalamasi, hava durumu tahmini, erken uyari sistemleri ve kitle
kaynakli veri gibi modern ara¢ ve teknolojiler; tagkin risklerini degerlendirebilme ve bunlarin
etkisini en aza indirebilecegimiz Onleyici tedbirleri alabilme kabiliyetimizi kokten
gelistirmistir. Bir tarafta sorunlar devam ederken bir taraftan da gelismekte olan teknoloji ile
beraber bu araclarin tagkin tehlikesine iliskin genis kapsamli degerlendirme stratejilerine
entegre edilmesi, doganin en korkutucu gii¢lerinden birine karst direng olusturulmasi

acisindan parlak bir gelecek sunmaktadir.
2.1.3. Riskler ile zafiyetlerin (kirilganhklarin) degerlendirilmesi

Bir Tagkin Riski Degerlendirmesi (TRD), muhtelif mekanizmalar igerisinde olasi taskin
riskinin tespit edilmesini, tagkinin azaltilmasina yonelik etkin tedbirlerin belirlenmesini ve
gerek bir tagkin olayindan 6nce gerekse bir taskin olay1 sirasinda yerine getirilmesi gereken
onlemler konusunda yol gosteren genis kapsamli bir degerlendirmedir. Yeralt1 suyu (doygun
yeralt1 suyu), vadoz su (zemin igerisinden doygun olmayan bir sekilde akan su), yeriistii suyu,

yapay su (patlayan su borulari, kanallar veya su hazneleri), nehir, dere, suyolu, kanalizasyon,
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pissu borusu gibi farkli su kaynaklarindan dolayi ve hatta deniz seviyesinin yiikselmesi
sonucu diistik rakimli kiy1 bolgelerinde olusan sel olaylar1 sonucu taskinlar olusabilir. Her bir
su kaynagi farkli hidrolik yogunluklari sunmaktadir, yetersiz bir ylizey suyu drenaj sistemi ile
beraber, yiiksek yeraltt suyu gibi bu tiir kaynaklarin birlesiminden dolay1 taskin olaylar1
meydana gelebilir. Taskin risklerinin ayrintili bir sekilde degerlendirebilmesi i¢in mevcut
olan veya Onerilen imar alaninin topografyasi, hidrojeolojisi ve fiziksel 6zelliklerinin g6z
oniinde bulundurulmasi ve taskin riskinin ve bu riskin sonug, etki ve zafiyetlerin
(kirillganliklarin) kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi gerekir.

Taskin Risk Degerlendirmesi; mevcut olan ve dnerilen imar alanlari, Cevre Ajansinin model
olarak belirledigi tagkin seviyeleri ve bdlgenin topografik seviyeleri hakkinda elde edilen
giincel bilgilere dayalidir. En basit ve en maliyet etkin diizeyde gergeklestirilen bir TRD
caligmasi ile belli bir imar alanma izin verilip verilmeyecegine dair ilk tespitlerin
gerceklestirilmesi miimkiindiir. Her bir Cevre Ajansinin bir tagkin haritasinin yer aldigi bir
web sitesi bulunmaktadir ve degerlendirmenin baslangi¢c noktasini sunmak suretiyle yerel bir

alanda tagkin riskine dair bir baslangi¢ degerlendirmesi yapilmasina olanak tanimaktadir.

Ancak gelistiriciye tagkinlar1 azaltma amaciyla yapilacak Onlemlerin onerildigi ve 6zel bir
bolgedeki taskin riskini Cevre Ajansma bildirmek amaciyla kullanilabilir verilere iliskin
ayrintili bir analiz ¢ok daha kapsamli bir TRD ¢aligmasi1 kapsaminda yer alir. Ayrintili taskin
modellemesi kullanilarak tagkin riskleri konusunda ¢ok daha karmasik analizlerin

gercgeklestirilmesi miimkiindiir.

Kapsamli bir Tagkin Risk Degerlendirmesi (TRD), genellikle olas1 taskin risklerinin
degerlendirilmesini, taskin riskini azaltmaya yonelik tedbirlerin belirlenmesini ve karar verme
siirecinin yonetilmesini saglayacak birka¢ temel unsurdan olusmaktadir. Genelde bir TRD’ nin

temel bilesenleri sunlardir:

1. Bolge Tamimi ve Sartlar:

= Mevcut olan ve Onerilen imar alanlar1 ayrintili bir sekilde aciklanir.
* Topografya, hidrojeoloji ve arazi kullanimi dahil olmak {izere yakin gevre ile

ilgili genel durumu sunulur.
2. Taskin Kaynaklarmin Tespit Edilmesi:
= Yeralt1 suyu, vadoz su, yeriisti suyu, yapay su, nechir, dere, suyolu,
kanalizasyon, pissu borusu ve kiy1 bolgesi gibi muhtelif taskin kaynaklari

analiz edilir.
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= Tagkinlara yol agabilecek bu kaynaklarin olas1 kombinasyonlari irdelenir.
3. Hidrolik Yogunluk Analizi:
= Her bir su kaynagi ile iliskili farkli hidrolik yogunluklar: irdelenir.
= Bolgede degisken yogunluklarin oldugu taskin olaylarinin olas1 etkisi
degerlendirilir.
4. Topografik ve Hidrojeolojik Hususlar:
= Bolgedeki suyun davranigini etkileyen bdlge topografyasi ile hidrojeolojisi goz
ondnde bulundurulur.

= Yiikselti ve toprak gecirgenligi dahil olmak iizere bdlgenin fiziksel 6zellikleri
incelenir.
5. Cevre Ajansinin Model Olarak Belirledigi Taskin Seviyeleri:

* Bolgede modellenmis tagkin seviyelerinin anlagilmast i¢in Cevre Ajansi gibi
ilgili otoritelerden alinan veriler kullanilir.

= Kapsaml bir analizin yapilabilmesi i¢in bu veriler bolgeye 6zel bilgiler ile
karsilagtirarak entegre edilir.
6. Zafiyet (Kirillganlik) ve Sonu¢ Degerlendirmesi:

= Bolgenin ve civar alanlarin tagkinlara karsi olan zafiyetleri (kirilganlik
diizeyleri) degerlendirilir.

=  Miilk, altyap1 ve ¢evreye verilen hasarlar da dahil olmak iizere tagkinlarin olasi
. sonuglar1 degerlendirilir.
7. Iklim Degisikligi ile ilgili Hususlar:
« Iklim degisikliklerinin olas1 taskin riskleri {izerindeki etkilerine y&nelik
hususlar g6z 6ntinde bulundurulur.
= Hava modeli, deniz seviyesi ve diger iklimsel faktorlerde olabilecek
degisiklikler 6ngoriiliir.
8. Riski Azaltma Tedbirleri:

= Saptanmuis taskin risklerini en aza indirmek amaciyla 6zel tedbirler onerilir.

= Bu tedbirler, gerek yapisal (taskin savunma ve bariyer sistemleri) gerekse
yapisal olmayan tedbirleri (arazi kullanimina yonelik planlama, erken uyari
sistemleri) kapsayabilir.
9. Yerel Bolgeye Olan Etkisinin Degerlendirilmesi:

= Onerilen imar alaninin yerel bolgede olabilecek taskinlari nasil etkileyebilecegi
irdelenir.

= Daha genis bir topluluk ve ekosistem iizerindeki dogrudan ve dolayl etkileri
g6z 6niinde bulundurulur.

10. Risk Azaltmaya Yonelik Oneriler:
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= Imar alaninda taskin risklerinin nasil azaltilabilecegine dair kesin &neriler
sunulur.
= Sirdiiriilebilir ve direngli imar alanlarma iligkin uygulamalar tanitilir.
11. En Giincel Bilimsel Acilimlarin Sunulmasi:

= Gelistirilen bilimsel bilgilere uyarlayarak en giincel arastirmalarin taskin risk
degerlendirmelerinde yer almasi saglanir.
= TRD’nin zaman igerisinde gilincel ve konu ile ilgili olmas1 saglanir.
12. Yasal Uyum:

= TRD'nin konu ile ilgili yasal standartlar ile yonetmeliklere uygun olmasi
saglanir.

» Ogzel yasal gerekliliklere ve planlama yonetmeliklerine uygun olmasi
gerekebilir.

Taskin Risk Degerlendirmesi, tagskin riskine acik alanlarda imar ile ilgili bilgiye dayali karar
verme siireclerinde hayati bir rol oynamaktadir. TRD; olasi riskleri saptayarak, riski azaltma
yoniinde alinacak Onerilerde bulunarak ve yerel cevre iizerinde giderek artan etkilerini goz
oniinde bulundurarak siirdiiriilebilir imar diizenlemeleri agisindan degerli bir ara¢ gorevi
gormektedir.  Iklim degisikligi, hava modelleri ile deniz seviyeleri iizerindeki etkisini
siirdiirmektedir; 6te yandan ayrintili ve kesin TRD’ler de, giderek artan tagkin tehditlerine
kars1 topluluk, altyapr ve ¢evrenin korunmasi konusunda daha ¢ok netlik kazanmaya devam

etmektedir.
2.1.4. Tahliye planlarinin gelistirilmesi

Tahliye; afetten 6nce ya da afet sirasinda can kaybinin yaganmamasi ve bir topluluk iizerinde
bir tehlikenin etkisinin en aza indirilmesi igin kullanilan bir stratejik tedbirdir. Onleyici bir
yaklagim kapsaminda tehlike tehdidi altinda olan bireylerin daha giivenli bir yere aktarilmasi
ve giivenli bir sekilde ve zamaninda evlerine donmeleri saglanir. Insanlarin yaklasan
tehlikeden uzaklastirilmasi; genelde kamu giivenliginin saglanmast ve etkinligin azami
diizeyde temin edilmesini saglayacak titiz planlama ve uygulamalar ile ilgili ihtiyaglarm 6n
plana ¢ikarilmasi i¢in kullanilan en etkin aractir (Avustralya Afet Direnci Enstitiisti, 2017;

North Somerset Konseyi, 2023)

Tahliye siirecinin siiresi ve niteligi, tehlikeye ve tehlikenin topluluklar {izerindeki etkisine
baglhdir. Degisebilen aciliyet diizeyleri ve kat edilen mesafeler nedeniyle tahliyelerin siiresi
uzayabilir. Ornegin, olasi tsunami ya da ani su baskini gibi olaylara kars: tedbir amaciyla

uyarilarda bulunarak hizli bir sekilde tahliye islemlerinin gerceklestirilmesi istenebilir. Buna
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karsilik bireylere kontrol edilemeyen bir yangin sonucu kirsal-kentsel bolgeden uzaklagmalari

onerilir (Avustralya Afet Direnci Enstitust, 2017).

Iki cesit tahliye bulunmaktadir: planli (6nceden bildirilmis) tahliye ve acil tahliye.
Toplulugun, yaklagmakta olan bir tehlike konusunda 6nceden uyarilmasi durumunda planli bir
tahliye gerceklesir; bu da taskin, siklon ya da kontrol altina alinamayan yanginlar gibi
olaylarda uygulanan bir tahliye planina goére koordineli hazirliklar yapilmasina ve miidahale
faaliyetlerinin gergeklestirilmesine olanak saglar. ~ Ote yandan, hizla ortaya ¢ikan bir tehlike
sonucu acil tahliye gerceklesir, boyle bir durumda s6z konusu tehlikenin etkiledigi bireylere
uyarida bulunacak zaman yoktur. Deprem, yapisal ¢okiis/gdogme, gaz patlamasi, silahli saldir1
veya ulasim kazasi gibi olaylar, hizli ve acil bir sekilde koruyucu Onlemlerin alinmasini

gerektirmektedir.

Ayni zamanda meydana gelen karmasik olaylarin yer aldigi senaryolarda gerek planl
tahliyeler gerek de acil tahliyeler i¢in iki asamali tahliye siirecine gerek duyulabilir. Ilk
asamada topluluklar tehlikeli bolgeden emniyetli bir yere aktarilir; ikinci agamada ise riskin
yayilmasi ile beraber topluluklar 6nceden belirlenmis tahliye merkezlerine sevk edilir.

Avustralya Afet Direnci Enstitiisii'ne (2017) gore tahliyeleri asagida belirtilen sekilde

¢esitlendirmek miimkiindiir:

e Genel (tam) tahliye: Taskinlardan etkilenen topluluklarin tahliye edilmesi Onerilir ya
da bu yonde talimat verilir.

e Kismi tahliye: Ornegin sadece taskin sularinin dogrudan etkiledigi diisiik rakimli
bolgelerde yasayan vatandaslarin bolgeden tahliye olmasi istenir.

o Asamali tahliye: Taskindan etkilenen topluluklarin, gerek tehlikenin kademeli bir
sekilde ortaya c¢ikmasi nedeniyle gerekse ulasim gilizergahlar1 {izerinde trafik

olusmamasi i¢in farkli zamanlarda tahliye iglemlerinin yapilmasi 6nerilir ya da istenir.

Hizli ya da yavas bir sekilde gelisen ve acil tahliye islemlerini gerektiren bir durumda ya da
tahliye stratejilerinin hayata gecirilmesine daha fazla zaman taniyan 6nceden bildirilmis bir
olayda acil durum ile ilgili 6zellikler tahliye yaklagimini etkilemektedir.
Tahliye yontemleri sunlardir:

e Resmi tahliye: lgili bir resmi kurulusun insanlarin tahliye edilmesini zorunlu kilan

yasal yetkilerin yerine getirildigi bir tahliye yontemidir.
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e Onerilen tahliye: Bireylerin bolgede kalip kalmayacagm belirleyen tahliye
uyarilarmin yapildigi bir tahliye yontemidir.

e Kendi kendine baglatilan tahliye islemi: Resmi tahliye uyarilar1 yapilmadan 6nce veya
bu tiir uyarilarin yapilmamasi durumunda bireylerin bagimsiz bir sekilde daha giivenli
yerlere gitmeyi sectikleri bir tahliye yontemidir. Bu ileriye yonelik karar verme
stireci, kendi kaynaklarina veya resmi destek hizmetlerine bagl olabilecek bireylerin
ferdi ulasim ve barinma diizenlemelerini icermektedir. Kendi kendine baslatilan
tahliye yonteminin planlamasi, destek hizmetlerine erisim ile ilgili beklentiler de goz
oniinde bulunduruldugunda 6zellikle barinma ve evlere doniis asamalar1 agisindan ¢ok

onemlidir.
2.1.5. Bir iletisim planinin olusturulmasi

Bir iletisim planini olusturmak kolay bir is degildir. Her bir miinferit duruma uyabilecek essiz
bir ¢oziim s6z konusu degildir. Genis kapsamli bir iletisim plani, tagkinlar ile ilgili risklerin
etkin bir sekilde yonetilmesi ve topluluklarin giivenliginin saglanmasi adina ¢ok dnemlidir.
Iyi tasarlanmis bir iletisim plan1; bilgilerin zamaninda ve dogru bir sekilde iletilmesini saglar,
farkindalig1 artirir ve bir tagkin olayindan 6nce ve sonra ya da bir tagkin olay1 sirasinda uygun
onlemlerin alinmasi konusunda bireyleri yonlendirir. ~ Acil durum yoénetimi kurumlar1 ve
dernekler (goniillii orgiitler), olas1 taskin olaylar1 ve bu olaylardan sonra yapilabilecek tahliye
islemleri nedeniyle topluluklara iletilecek mesajin hazirlanmasinda dogru dengeyi saglamaya

calismalidir. Olusturulacak bir iletisim plani temel birka¢ adimu igerir.

Oncelikle etkili bir iletisim planinin gelistirilmesi igin toplulugu bilmek gerekir; risk altinda
olan toplulugun toplumsal istatistikleri ile dil tercihleri ve tercih edilen iletisim kanallarmin
anlasilir olmas1 6nemlidir. Yas, sosyoekonomik statii ve kiiltiirel ge¢cmis gibi toplumsal
istatistik verileri, iletisim stratejilerinin etkinligini etkileyebilir. Mesajlarin 6zel ihtiyaglara ve
toplulugun ozelliklerine gore uygun bir sekilde tasarlanmasi, planin genel etkisini de

artiracaktir.

Ikinci olarak ¢ok kanalli bir yaklasimdan istifade edilmesi, kurum ve kuruluslarin en genis
kitlelere ulasabilmesini olanakli kilacaktir. Sosyal medya, yerel haber kaynaklari, topluluk
balteni, acil durum alarm sistemi ve mobil uygulamalar gibi muhtelif platformlardan

yararlanilmasi, genis kitlelere yayilimi miimkiin hale getirir. Farkli niifus kesimlerinin farkl
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kanallara gore hareket edebileceginin anlasilabilmesi icin ¢esitli ve uyumlu bir iletisim
stratejisine ihtiya¢ duyulur.

Bunun yani sira erken uyari sistemleri, tagskin tehlikesi ile ilgili iletisimin olmazsa olmaz bir
unsurudur. Otomatik alarm, siren ve mobil bildirim gibi yiliksek teknolojiler, uyarilarin hizli
bir sekilde iletilmesini saglar. Meteoroloji kuruluslari ile koordinasyona gidilmesi ve gergek
zamanlt verilerin iletisim sistemlerine entegre edilmesi, erken uyarilarin dogrulugu ile

etkinliginin artmasini olanakli kilar.

Etkili iletisim, beraberinde de net ve eyleme gegilebilir mesajlarin  hazirlanmasini
gerektirmektedir. Kurum ve kuruluslarin, bir taskin olayr sirasinda netlik ve eyleme
gecilebilirlik unsurlarmi &ncelikli hale getirmesi sarttir. Iletilecek mesajlar, kisa ve 6z ve
anlasilir olmali ve koruyucu oOnlemler konusunda Ozel talimatlar igermelidir.  Tahliye
glizergahlari, barinma yerleri ve acil durumlarda irtibata gecilecek kisi ya da kurumlar ile
ilgili net talimatlar; bireylerin zaman duyarli ortamda bilgiye dayali kararlar1 vermesine

yardimci olacaktir.

Kurum ve kuruluslarin, “sulh zamanlari”nda egitim ve hazirlik programlarini hayata gegirerek
topluluk katilimmin saglanmasi 6nemlidir. Caligtay, tatbikat ve egitsel kampanyalar gibi
etkinlikler; tagkin riskleri, hazirliklara ydnelik tedbirler ve goz Oniinde bulundurulmasi
gereken resmi uyarilarin 6nemi hakkinda bolge sakinlerinin bilgilendirilmesini saglayabilir.
Toplulugun planlama siirecine dahil edilmesi; sahiplenme hissi ile ortak sorumluluk

duygusunun pekistirilmesini saglar.

Acil durum yonetimi kurumlari; aynt zamanda bdlgede bulunan yonetim kuruluslari, acil
durum miidahale ekipleri, topluluk liderleri ve kar amac1 glitmeyen kuruluglar da dahil olmak
iizere ilgili paydaslar ile dayanisma igerisinde olmalidir. Bu durum; sadece iletisim planini
degil, aym1 zamanda paydaglar arasindaki ve topluluk igindeki genel iletisim siirecini de

guclendirmektedir.

Bazi bolgelerde ulusal dilin konusulmadigi ve farkl gereksinimleri olan dil azinliklar1 gibi
topluluklarin bulundugunun da unutulmamasi gerekir. iletisim planinin gelistirilmesinden
sorumlu kurum ve kuruluslar; engelli olan, Ingilizce bilmeyen ve geleneksel iletisim
kanallarma sinirli erisimi bulunan bireylerin siirece dahil edilmesi konusunda ihtimam

gostermeli ve gorsel egitim araglarindan istifade etmek suretiyle birden fazla dilde bilgi temin
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edilmesini saglamalidir; erisilebilir formatlar, iletisim planinin kapsamina katkida

bulunmalidir.

Bir olaydan sonra da iletisim devam eder. Acil durum ydnetim kurumlari, acil durum
miidahale asamasi disinda da etkili iletisimin siirdiirilmesi gerektigini gormelidir.
Taskinlardan etkilenen bireylere olay sonrasi giincellemelerin ve iyilestirme (toparlanma)
stireci ile ilgili bilgi ve kaynaklarin temin edilmesi, topluluk destegi ile ilgili duyarliligin
pekistirilmesini saglar. Sorunlarin ele alinmasi, elde edilen gelisimin paylasilmasi ve seffaf
iletisimin siirdiiriilmesi; taskin olayindan hemen sonra toplulugun genel olarak direncli

olmasini saglar.

Afet olayindan hemen sonra bir geri bildirim mekanizmasi ve olay sonrasi bir degerlendirme
kapsaminda iletisim planinin diizenli bir sekilde gézden gecgirilmesi gerekir. Bu durum,
paydaslarin iletigim stratejilerinin etkinligini analiz edebilmesine imkan taniyacak ve
gelistirilmek lizere saptanan alanlar ve ge¢mis olaylardan ¢ikartilan dersler, zaman igerisinde

planin saglayacagi uyumluluk ve etkinlik unsurlarina katkida bulunacaktir.
2.1.6. Uyari sistemleri ile alarmlarin anlasilmasi

Uyarida bulunma siireci; bilhassa taskin, deprem ve yanardag patlamasi gibi olas1 tehlikeler
anlaminda afet yonetimi i¢cin ¢ok dnemli bir gorev iistlenmektedir. Uyarilar, 6zellikle bolgesel
veya yerel otorite diizeyinde olmak iizere kamu idarecilerinin sorumluluk alaninda 6ngdriiye
ya da tahmine dayali tavsiye veya talimatlar seklindedir. Uyar siireci birbirine bagh tali

sistemleri kapsar: Bu sistemler; teknik, idari ve sosyal sistemlerdir.

Tehlikenin Ongoriilebilirligi basta olmak {izere c¢esitli faktorler, uyarilarin etkinligini
etkilemektedir. Ozellikle ongériilerin dogru olmadigi, diger bir deyisle net belirtilerin
olmadig1 veya olayin ortaya ¢ikma hizinin, degerlendirme ve uyarilarin gergeklestirilmesi i¢in
kullanilabilecek siireyi kisitlamas1 durumunda zorluklar yasanir. Birbirinden farkl: tehlikeler
birbirinden farkli 6ngoérii seviyeleri ile karsimiza ¢ikmaktadir; 6rnek vermek gerekirse,
genellikle tagkin, kar ¢i181, kasirga ve firtina gibi afetlerin ne zaman meydana gelebilecegi
ongoriilebilir; ancak depremler, kisa vadede olus zamani biiyiik 6l¢iide tahmin edilemeyen

afetler olmaya devam etmektedir.

Iyi tasarlanmis bir uyari sistemi; teknik ve sosyal bilesen, izleme ve degerlendirme

prosediirleri, teknoloji ve yapilanma, planlama ve iletisim gibi unsurlar1 i¢cermektedir. Bu
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bilesenlerin her biri, uyar: siirecinin genel etkinligini tamamlayan bir unsurdur. Uyari
ihtiyacinin anlagilmasi, uyarida bulunulacak kisilerin belirlenmesi, sistemin tasarlanmasi,
kurulmasi ve test edilmesi ve uyar1 mesajlariin anlasilmasi ve bu mesajlara yanit verilmesi

konusunda halkin egitilmesi; uygulama asamalar1 kapsaminda yer almaktadir.

Bir uyar1 mesajinin igerigi ¢ok onemlidir; bu tiir bir igerik; zamanlama, cografi kapsam,
beklenilen sonuglar, gerek duyulan onlemler ve arastirmalarda yer alacak yetkili kisilere ait
bilgileri kapsar. Iletisim araglari, televizyon ve radyo gibi geleneksel medya araglarindan cep
telefonlarina gonderilen SMS mesaji gibi daha yeni yontemlere kadar farkli unsurlardan
olusmaktadir. Iletisim kanallarmin se¢imi, giiniin saati ve hedef kitlenin erisilebilirligi gibi

etmenlere baglidir.

Insanlarin uyarilara reaksiyon verme bigimini anlamak karmasiktir. Bazi bireylerin hizla
harekete gectigi, bir kismmnin almacak oOnlemleri degerlendirdigi veya geciktirdigi, bir
kismimin ise tehdidi gérmezden geldigi bir miidahale siireci s6z konusudur. Reaksiyonlari
etkileyen etmenler arasinda kisilik, kisisel tecriibe ya da sosyal sartlar yer almaktadir. Yetkili
kaynaklarin onaymni bekleme egilimi olarak karsimiza ¢ikan onay davranisi, bireylerin

uyarilar1 dikkate alma seklini gosteren 6nemli bir unsurdur.

Uyarn siirecinde sahte alarmlar gibi sorunlar ile de karsilasmak miimkiindiir. Yanls alarmlar,
halkin uyarilara olan gilivenini olumsuz bir sekilde etkileyebilir; bu durum, farkli birey ve
topluluklara gore degiskenlik gosterir.  Uyarilarin basarisi; dogru Ongoriilere, resmi
kaynaklardan alinan net mesajlara ve alinan bu mesajlara uyum gosterme oranlarinin diizenli

bir sekilde izlenmesine baglidir.
2.2. Taskin Sonrasi iyilestirme ve Yeniden Insa Calismalar:

Taskin sonrasi iyilestirme ve yeniden insa c¢aligsmalari, bir afetten sonra topluluk, altyap: ve
ekosistemlerin yeniden insa edilmesine odakli dnemli agamalardir. Taskin sonrasi iyilestirme
calismalarinin basariyla sonuglanabilmesi i¢in gerekli adimlari hayata gegirmeden Once
iyilestirme konseptinin kisa ve 6z bir sekilde sunulmasi gerekmektedir. Acil durum
yonetiminde iyilestirme konsepti, afetlerden sonra topluluklarin sosyal, altyapisal ve iktisadi
dokusunun yeniden olusturulmasimi amaglayan koordineli faaliyet ve stratejileri
kapsamaktadir (Cavaliere, 2019). Farkli asamalarin yer aldigi karmagsik bir iyilestirme
(toparlanma) siireci, birbirinden farkli sonuglar1 da beraberinde getirmektedir. Basarili bir

iyilestirme (toparlanma) siirecinin hayata gecirilmesinde enkaz kaldirma, barinma/konut,
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hasar ve ihtiya¢ degerlendirmesi, altyapr ve mali yardim gibi temel unsurlar kritik bir rol

oynamaktadir. Bu siireclerde normal hayata doniilmesi, direncin artirilmasi ve gelecekte

karsilasilabilecek zafiyetlerin (kirilganliklarin) en aza indirilmesi hedeflenmektedir. Taskin

sonrasi iyilestirme ve yeniden insa c¢aligmalari kapsaminda birtakim sosyal, iktisadi ve

cevresel tedbirler alinmaktadir; bu tedbirler sunlardir:

1. Altyapmn Eski Haline Getirilmesi (Rehabilitasyon):

Konut ve Binalar: Oncelikle taskin sirasinda hasar goren ya da tahrip olan ev ve
yapilar yeniden insa edilmelidir. Bu siire¢; mevcut yapilarin onarilmasi, yeni ve
saglam binalarin inga edilmesi veya topluluklarin tagkin riskine ag¢ik alanlara
tasinmasi gibi dnlemleri kapsayabilir.

Ulagim: Baglantilarin yeniden kurulabilmesi ve insan ve esyalarin ulagiminin
saglanabilmesi anlaminda yol, koprii ve diger ulasim altyapilarinin onarilmasi
hayati bir onem tagimaktadir.

Kamu Hizmetleri: Su rezervi, kanalizasyon ve elektrik sistemlerinin eski haline
getirilmesi ve daha da iyilestirilmesi; temel hizmetlerin saglanmasi ve saglik ile

ilgili risklerin 6nlenmesi baglaminda 6nemlidir.

2. Ekonomik Iyilesme:

Kiiciik Olgekli Isletmelere Verilecek Destekler: Tagkinlarm etkiledigi kiiciik 6lcekli
isletmelerin mali yardim, diisiik faizli kredi ve teknik destek kapsaminda
desteklenmesi bolgede ekonomik diizelmeye katkida bulunabilir.

Tarim: Hasar goren tarim bolgelerinin rehabilitasyon vasitasiyla iyilestirilmesi,
tohum ve canli hayvan temin edilmesi ve tagkinlara direngli ciftcilik uygulamalari
konusunda egitim imkanlarinin saglanmasi; kirsal bolgelerde gecim kaynaklarinin
tyilestirilerek eski haline getirilmesine yardimei1 olur.

Istihdam Imkdnlari:  Amme hizmetleri ile ilgili projeler kapsaminda gegici
istthdam imkanlarinin olusturulmasi, tagkinlardan etkilenen bireylere gelir elde

etme olanag1 sunarken toplulugun da yeniden insa edilmesini saglamaktadir.

3. Sosyal Rehabilitasyon:

Psikososyal Destek: Taskimlarin etkiledigi bireylerin ruh saghg: ile refahinin
saglanmas1 onemli bir unsurdur. Psikolojik danigsma hizmetleri, topluluk destek
gruplar1 ve ruh saglig ile ilgili kaynaklar, iyilestirme siirecinin basarili bir sekilde

sonuclanmasina destek olabilir.
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Egitim: Okullarin yeniden insa edilerek agilmasi, egitsel malzemelerin temin
edilmesi ve tagkindan etkilenen 6grenci ve dgretmenlerin desteklenmesi, bolgenin
normal hayatina donmesini saglayacak faaliyetlerdir.

Toplumun Katilimi: Taskinlardan etkilenen topluluklarin karar verme siirecinde
yer almasi ve iyilestirme siirecinin planlanmasi, sahiplenme hissi ile beraber

direnci de beraberinde getirir.

4. Cevre Restorasyonu:

Ekosistemin lyilestirilmesi: Sulak arazi ve nehir kenari gibi hasar gormiis
ekosistemlerin iyilestirilmesi, dogal taskin savunmasi ile biyolojik ¢esitliligin
giiclenmesini saglamaktadir.

Dere Kenart Bélgesi (Kiy1) Korumasi: Dere kenar1 bolgelerin ve su kaynaklari
civarinda bulunan dogal bitkilerin korunmasia yonelik olarak tedbirlerin hayata
gecirilmesi, gelecekte taskin ve erozyon sorunlarinin oniine gecilmesine yardimci
olur.

Atk Yonetimi: Tagkin sirasinda olusan kalint1 ile artiklarin dogru bir sekilde
bertaraf edilmesi, c¢evrenin korunmasi agisindan onemli bir unsurdur. Geri
doniisiim ve siirdiiriilebilir atik yonetimine iliskin uygulamalarin da géz Oniinde

bulundurulmasi sarttir.

5. Risk Azaltma ve Hazirhkh Olma:

Altyapimin Dayanikli Olmasi: Taskin direncinin altyapi planlamasi ile ingaat
calismalarina entegre edilmesi, gelecekte olusabilecek tagkin risklerinin en aza
indirilmesini saglar.

Erken Uyart Sistemleri: Erken uyar1 sistemlerinin giiglendirilmesi ve kapsaminin
genisletilmesi, hazirlik siirecinin gelistirilmesini ve gelecekte olabilecek taskin
olaylarmin etkisinin en aza indirgenmesini olanakli kilar.

Toplulugun Egitilmesi: Topluluklarin tagkin riskleri, tahliye prosediirleri ve
hazirlik tedbirleri hakkinda egitilmesi, direncin olusturulmasi ve zayif noktalarin

en aza indirilmesi agisindan hayati bir 6nem tagimaktadir.

6. Hiikiimet ve Politikalar Kapsaminda Alinacak Aksiyonlar:

Politikalarda Yapilacak Reformlar: Gelecekte olabilecek taskin risklerinin en aza
indirilmesini amacglayan hiikiimetler; arazi kullanim planlari, bina yapim
yonetmelikleri ve imar dlzenlemelerini gdzden gecirerek bunlar Gzerinde

reformlar gergeklestirebilir.
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e Mali Yardim: Hiikiimetler ile uluslararasi orgiitler, 6zellikle sinirli kaynaklara
sahip olup gelismekte olan iilkelerde afet sonrasi iyilestirme ¢alismalarina destek
amactyla mali yardim ve 6denek saglayabilir.

7. Uluslararasi isbirligi:

o Ishirligi: Hiikiimet, sivil toplum kurulusu ve uluslararasi kurum ve kuruluslar

arasinda gergeklesen uluslararasi igbirligi ve dayanigma, tagkin sonrasi iyilestirme

ve yeniden inga doneminde ek kaynak, bilgi ve birikim ve destek sunabilir.

Bir taskin afeti sonrasi donem, ciddi sorunlari da beraberinde getirmekte ve bu sorunlarin
azaltilmasi amaciyla afet iyilestirme yoOneticilerinin Onlemler alarak siirece katilimda
bulunmasini gerektirmektedir (Cavaliere, 2019). Afet dncesi sartlarin eski haline getirilmesi,
her zaman elverisli olmayabilir; tagkin afetleri ile ilgili olarak etkin bir sekilde gergeklestirilen
iyilestirme caligmalari, afetlerden sonra hayatin normale donmesi anlaminda ¢ok 6nemli bir
rol oynamaktadir. lyilestirme yoneticileri; konutlarm yeniden insa edilmesi, isletmelerin
yeniden yapilanmasi ve kritik altyapi sistemlerinin yeniden olusturulmasi gibi farklr sektorleri
kapsayan c¢ok yonlii faaliyetlerin ydnetiminde yer almalidir. Iyilestirme planlama siirecinin
stratejik niteligi, resmi kurumlarin iyilestirme faaliyetlerini etkin bir sekilde yonetebilmesini
ve gerekli degisiklikleri ongorebilmesine ve karsilagilabilecek tehlikelerin etkisinin en aza

indirilmesine yonelik tedbirleri hayata ge¢irmesini saglayacaktir.
2.2.1. Hasar ve ihtiyaclarin degerlendirilmesi

Tagkin afetleri sonrasinda hasar ve ihtiyaglar1 degerlendirme siireci, yikim diizeyinin
anlagilmasinda ve 1iyilestirmeye yonelik etkin stratejilerin kesin ve agik bir sekilde
belirtilmesinde kritik bir rol oynayan karmasik ve ¢ok yonlii bir siiregtir (Bollin ve Khanna,
2007; FEMA [Federal Acil Durum Yo6netim Kurumu], 2016; Jeggle ve Boggero, 2018). En
stk goriilen ve yikict etkileri bulunan taskinlar; altyapmin biiyiik olgiide tahrip olmasina,
halklarin evlerinden olmasina, can kayiplarinin yasanmasina ve ekonomik ¢okiislerin
olusmasia yol agabilmektedir. Bir taskin sonrasinda yapilacak genis kapsamli bir
degerlendirme stireci, acil destek saglanmasindan uzun vadede iyilestirme planlariin
hazirlanmasina kadar birbirinden farkli gerek¢elerden dolayr olmazsa olmaz bir siiregtir

(FEMA, 2016).

Taskin sonrasi degerlendirmeler, hasar siddeti ile ilgili verilere hakim olunmasini saglayacak

bir takim gorevleri de kapsamaktadir. Taskin sonrasi hasar degerlendirmesi ile ilgili ilk
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unsur, su baskinlarinin etkiledigi fiziksel altyapi ¢6ziimlerinin de degerlendirilmesidir. Bu
degerlendirme; bina, yol, koprii ve diger kritik yapilarin titiz bir sekilde irdelendigi bir siireci
de kapsamaktadir. Yapisal bir biitlinliik igerisinde olan miihendis ve bilirkisiler, hasarin
boyutunu ve onarim ya da yeniden insa siireglerinin elverisliligini belirleyebilir. Boyle bir
degerlendirme, sadece acil onarim gereksinimlerinin anlasilmasini saglamaz, ayn1 zamanda
mevcut altyapidaki giivenlik aciklarin belirlenmesini ve olabilecek tagkin olaylara karsi
direng olusturmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesini olanakli kilar (Jeggle ve Boggero,
2018).

Bir taskinin yol actigi ekonomik serpinti, degerlendirmenin baska bir kritik boyutunu
olusturmaktadir. Bu siireg, isletmelerin yasadigi ekonomik kayiplarin, tarim faaliyetlerinin ve
afetlerden etkilenen bolgenin genel verimliliginin kapsamli bir sekilde analiz edildigi bir
siiregtir (Bollin ve Khanna, 2007). Dayanisma igerisinde ¢alisan ekonomist, ig analisti ve
tartm uzmanlari; hasar goren TUriinler, kesintiye ugrayan tedarik zincirleri ve kapanan
isletmeler gibi faktorleri goz Oniinde bulundurarak bunlarm yol agacagi mali bedeli
ongormeye calismaktadir. Ekonomik etkinin anlagilmasi, taskin sonrasi senaryoda geg¢im
kaynaklarmin geri kazanilmasini1 ve ekonomik istikrarin saglanmasini amaglayan iyilestirme

planlarmin gelistirilmesi agisindan 6nemlidir.

Degerlendirme siirecinde ¢evre iizerindeki yansimalarin da goz onilinde bulundurulmasi
gerekir. Taskinlar; toprak erozyonu, su kirliligi ve ekosistem degisimlerine yol
acabilmektedir. Cevre bilimcileri ile yesilciler, ekolojik hasar1 degerlendirmeye ve ¢evrenin
tyilestirilmesine yonelik stratejileri gelistirmeye calismaktadir. Su kaynaklarmin niteligi, bitki
ve hayvanlar {iizerindeki etkisi ve biyogesitlilik anlaminda vadede sonuglar1 da
degerlendirilmektedir. Topluluklarin yeniden tesis edilmesi ve ayrica dogal ¢evrenin
biitiinliigii ile direncinin saglanmasi agisindan cevre ile ilgili hususlarin, genel degerlendirme
strecinde bir arada irdelenmesi 6nemlidir (Bollin ve Khanna, 2007; Jeggle ve Boggero,
2018).

Bilhassa tagkin afetlerinin goriildiigii az gelismis iilkelerde degerlendirme siirecinin insani
yonlerinin de g6z Onilinde bulundurulmas: gerekir. Degerlendirme siireci, kayip ve
yaralanmalar ile beraber yasadiklar1 yerlerden olan birey ve topluluklar konusunda yapilacak
bir aragtirmay1 kapsamaktadir. (Uluslararas1 Kizilay ve Kizilhag Dernekleri Federasyonu,
Sinir Tanimayan Doktorlar gibi) insani yardim orgiitleri ve saglik ¢aliganlari, acil tibbi bakim,

barinma ve temiz su gibi ihtiyaglar da dahil olmak {iizere afetzedelerin acil tibbi
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gereksinimlerini belirlemek iizere bir araya gelir. Genellikle taskinlarin ruh saglig: tizerindeki
etkileri de irdelenir, zira travma ve stres, afetzedelerin refahin1 uzun siire olumsuz etkileyen
sonuclara yol acabilir.

Hasar ile beraber ihtiyaglarin degerlendirilmesinde g6z 6niinde bulundurulmasi gereken diger
bir unsur da bir iilkenin sosyal ve kiiltiirel duyarliligidir. Taskinlar, topluluklarin yapisin1 ve
kiiltiirel miraslarin1 ciddi anlamda etkileyebilir. Sosyal ve kiiltiirel arastirmalarda bulunan
uzmanlar, genellikle sosyal dinamikleri, topluluk uyumunu ve korunmasi gereken kiiltiirel
varliklar1 gorebilmek adina topluluk liderleri ile bir araya gelerek olusturulan 6zel ekiplerde
yer almaktadir. Degerlendirmenin bu yonii; karmasa igerisinde siireklilik ve aidiyet hissini
giiclendirerek afetzedelerin kiiltiirel kimliginin sayilldigi ve kaynastirildigr iyilestirme

planlarinin tasarlanmasi agisindan ¢ok onemlidir.

Hasar ile ilgili degerlendirmenin tamamlanmasi ile beraber acil ve uzun vadede ihtiyaglarin
belirlenmesi de bir sonraki kritik adim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Afetten hemen sonraki
stirecin odak noktasi, acil ve hayat kurtarmaya yonelik ihtiyaclarmm ele alinmasidir. Bu
ihtiyaclar; acil durumlarda barinma, gida, temiz su ve tibbi bakim gibi gereksinimleri de
kapsamaktadir (Bollin ve Khanna, 2007; FEMA, 2016; Jeggle ve Boggero, 2018). Resmi
kurulus, sivil toplum kurulusu (STK) ve wuluslararast yardim kuruluslar1 arasinda
gerceklestirilecek koordinasyon, afetzedelerin acil ihtiyaclarinin hizli ve etkili bir sekilde
karsilanmasi adina hayati bir 6nem tasimaktadir. Aymi zamanda kurum, kurulus ve politika
olusturuculari; degerlendirme kapsaminda, genis kapsamli ve stratejik bir iyilestirme planinin
gelistirilmesi konusunda bilgilendirilir.  Hasar ile ilgili degerlendirme sonucu elde edilen
bulgularin g6z o6niinde bulunduruldugu bu plan, direngli ve siirdiiriilebilir bir toplulugun
yeniden kurulmasma yénelik daha kapsamli hedefler ile uyumlu hale getirilir.  Iyilestirme
planinin olmazsa olmaz hedefleri; altyapinin yeniden olusturulmasi, ekonominin yeniden
canlandirilmasi, ¢evrenin iyilestirilmesi ve sosyal ve kiiltiirel korumanin saglanmasidir

(Bollin ve Khanna, 2007; Jeggle ve Boggero, 2018).

Taskin afeti sonrasi hasar ve ihtiyaclar ile ilgili degerlendirme, etkin ve siirdiiriilebilir bir
iyilestirme siirecinin temelini teskil etmektedir. Fiziksel altyapi, insan ve insani unsurlar,
ekonomi ile ilgili hususlar, ¢evreye olan etkisi ve sosyal ve kiiltiirel boyutlar1 kapsayan
degerlendirmenin ¢ok yonlii niteligi, taskinlarin getirdigi zorluklarin ve firsatlarin biitlinciil bir
sekilde anlasilmasina olanak tanimaktadir.  Degerlendirmeden iyilestirme planlamasi ile

uygulamasia gegis siireci; dayanisma ve topluluk katiliminin ve ayrica olasi taskin olaylari
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karsisinda direngli ve uyumlu topluluklarin olusturulmasi i¢in acil yardim programlarimin

Otesinde uzun vadede bir bakis agisinin benimsenmesini gerektirmektedir.
2.2.2. Acil ihtiyaclarin tespit edilerek ele alinmasi

Yikict sonuglar1 olabilecek taskinlar biiyiik hasarlara yol agabilir. Yollar kullanilamaz hale
gelir, giindelik hayat kesintiye ugrar, topluluklar yerlerinden olur ve ulasilmalar1 zorlasir.
Insanlar sadece evlerini kaybetmez, ayrica acil tibbi destek almak zorunda kalabilir. Ayni
sekilde bir tagkin olayindan sonra taskin magduru insanlarin giivenligi ile refahinin
saglanmasi i¢in acil ihtiyaclarin da tespit edilerek ele alinmasi gerekir. Acil ihtiyaglar yerine
getirilirken ¢esitli onemli miidahale alanlar1 da kisaca belirlenir.

1. Acil ihtiyaclarin degerlendirilmesi: Bir tagkin olayindan sonra izlenecek ilk adim,
acil ihtiyaglara yonelik kapsamli bir degerlendirmedir. Bu degerlendirme kapsaminda
konut, altyapt ve temel hizmetlerdeki hasarlarin boyutu degerlendirilir. Boyle bir
degerlendirmede acil durum miidahale ekipleri, belediyeler ve insani yardim
kuruluslart 6nemli bir rol iistlenmektedir. Oncelikle asagida belirtilen hususlar
saptanmalidir:

a) Barmma: Yerinden edilmis bireylerin sayisi belirlenmeli ve giivenli ve
emniyetli barinma tesislerinin kullanilabilirligi degerlendirilmelidir.

b) Yiyecek ve su: Evlerini kaybeden magdurlar i¢in temiz igme suyu ile yiyecek
ithtiyaglarinin giderilmesi gerekir.

c) Tibbi bakim: Yaralanma, rahatsizlik ve su ile tasinabilecek hastaliklar da
dahil olmak tizere acil tibbi gereksinimlerin tespit edilerek ele alinmasi gerekir.

d) Arama ve kurtarma: Mahsur kalmis ya da tehlike altinda olabilecek
bireylerin tespit edilerek desteklenmesi amaciyla arama ve kurtarma
operasyonlarma agirlik verilmesi gerekir.

2. Acil barinma ve yerlestirme: Bir tagkin sonrasinda acil barinma imkanlarinin
saglanmas1 onemli bir husustur. Belediyeler ile goniillii kuruluslar; yatak, sihhi tesis ve
tibbi hizmet gibi temel destek araglari ile teghiz edilmis giivenli yerlerde (yiiksek
binalar veya taskindan etkilenen bdlgeden uzak yerler) gecici barinma alanlari tesis
etmelidir. Ayrica yasl, ¢ocuk ve 6zel ihtiyaglar1 olan bireyler de dahil olmak iizere
hassas popiilasyonlara yonelik olarak bazi diizenlemeler de yapilmalidir.

3. Yiyecek ve su dagitimi: Yemek ve su dagitim noktalarmin olusturulmasi, taskin
magduru bireylerin temel ihtiya¢ malzemelerini temin edebilmesi agisindan hayati bir
oneme sahiptir. Bolgede bulunan asevleri, resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluslari
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ile yapilan koordinasyon c¢aligmalari, ihtiya¢ sahiplerine yeterli yiyecek ve su
dagitilmast agisindan 6nemlidir. Su ile taginan hastaliklarin 6nlenmesi amaciyla da
hijyen ve saglik 6nlemleri uygulanmalidir.

Tibbi destek: Taskinlar sonucu yaralanmalar ve su ile taginan hastaliklar ortaya
cikabilir ve mevcut saglik kosullari daha da kotiilesebilir. Taskindan etkilenen
bireylerin, saglik hizmetleri gereksinimlerinin yerine getirilmesi i¢in acil tibbi
desteklerin saglanmasi ve seyyar saglik kliniklerinin olusturulmasi gerekir. Yeterli
miktarda ilag, ilk yardim seti ve saglik personelinin temin edilmesi sarttir. Ayrica
psikolojik danigsma hizmetleri sunmak suretiyle psikososyal destegin verilmesi ve
gruplarin desteklenmesi hayati bir onem tasirken topluluk katilimini saglayan
girisimler de olmazsa olmaz unsurlardir. Bu da bireylerin afetin yarattig1 manevi etki
ile bas edebilmelerini saglarken toplulugun da direncinin artmasina yol agar.

Arama ve kurtarma operasyonlari: Hizli ve etkin bir sekilde yapilacak arama ve
kurtarma operasyonlar1 (Bkz. boliim 5), 6zellikle bir taskin sonrasi ilk asamalarda son
derece onemlidir. Tagkin sularina kapilan bireylerin bulunarak tahliye edilebilmesini
saglayacak uygun ara¢ ve kaynaklar ile donatilmig egitimli personelin
gorevlendirilmesi sarttir.  Kurtarma ekipleri arasindaki koordinasyonu saglayacak
iletisim/haberlesme sistemlerinin olusturulmasi gerekir.

Tletisim ve Bilginin fletilmesi: Taskindan etkilenen bireylere dogru bilginin iletilmesi
icin etkili iletisim kanallarinin olusturulmasi esastir. Mevcut hizmetler, tahliye
glizergahlar1 ve giivenlik yonergeleri ile ilgili net ve zamaninda bir iletisim kurulmasi,
bilgiye dayali kararlarin alinmasini olanakli kilar. Sosyal medya, radyo ve topluluk
toplantilar1 da dahil olmak tizere gesitli iletisim yontemlerinden istifade edilir.
Altyapinin onarilmasi ve yeniden insa edilmesi: Durum normale dondiiglinde
oncelikli olarak bir hasar degerlendirmesi yapilmalidir. Bu degerlendirmenin amaci;
yol, koprii ve kamu hizmetleri gibi temel altyap1 sistemlerinin onarilmasi ve yeniden
insa edilmesidir. Boylece topluluklar, tekrar hayatlarima donebilir, bu sayede uzun
vadede iyilestirme ¢aligmalar1 gerceklestirilebilir.

Hasarlarin azaltilmasina yonelik tali tedbirler: Bir taskin sonrasinda afet miidahale
calismalarina yogunlasarak iyilestirilmesi diisiiniilen alanlarin saptanmasi énemlidir.
Hazirlikli olma konusunda izlenecek tedbirler ile tagkin riskinin azaltilmasi konusunda

toplulugun egitimli olmasi, olas1 afetlerin etkisinin en aza indirilmesini saglayabilir.
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2.2.3. Acil hizmetler ve diger kuruluslar ile yapilan ¢aliymalar

Bir afet sirasinda miidahale ve iyilestirme asamasiin yonetilmesi anlaminda birden fazla
aktor s6z konusudur. Kuruluslar arasinda 6nceden tesis edilmis bir koordinasyon sisteminin
ya da OKS gibi bir kumanda ve kontrol sisteminin bulunmasi énem arz eder. Bu baglamda
acil durum hizmetleri ile muhtelif kuruluslar arasinda etkin bir koordinasyon, hizli ve genis
kapsaml1 bir miidahalenin gergeklestirilmesi agisindan son derece onemlidir. Afetler ile diger
acil durumlar sirasinda ilk miidahalede bulunan ekipler, resmi kurumlar, sivil toplum
kuruluglart (STK) ve uluslararasi yardim gruplart arasinda kusursuz bir dayanismanin
saglanmas1 gerekir. Afetin yonetilmesinde rol oynayan farkli aktorlerin koordinasyonu
konusunda hem firsatlar hem de zorluklar ile kars1 karsiya kalinir.

Basaril1 bir miidahalenin daha iyi bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in miisterek bir komuta (ya
da koordinasyon) yapisinin esas oldugu genis olciide kabul edilmektedir. Bu daha ¢ok olayin
tiiri ve kapsamu ile ulusal mevzuatlara baghdir. Miisterek komuta yapisina sahip olmanin
temel unsuru ise muhtelif acil durum hizmetleri ile kurumlarin yetkili personelinin
operasyonlar Uzerindeki hakimiyetidir; bu da karar verme ve kaynak tahsisi slreclerini
kolaylastirmaktadir. Boyle bir yaklagim, ¢aligmalarin es zamanlh olarak gergeklestirilmesini
saglamaktadir; bdylece her bir kurum birbiri ile uyumlu bir g¢erceve igerisinde faaliyet
gostermektedir.

Kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyon biiyiik 6l¢iide saglikli iletisim sistemlerine gore
saglanir. Acil durum hizmetleri, resmi kurumlar ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda
zamaninda ve dogru bir sekilde gergeklesen bilgi alisverisi, bilgiye dayali bir karar verme
siireci acisindan onemlidir. Uydu iletisimi, radyo sebekeleri ve 6zel acil durum miidahale
kanallar1 gibi gelismis iletisim teknolojilerinin kullanilmasi, koordinasyon calismalarinin

etkinligini artirmaktadir.

Afetler, genellikle mevcut kaynaklara zarar vermektedir. = Koordineli olarak yapilan
calismalar; muhtelif kuruluslar arasinda personel, techizat ve malzeme paylagimini
kapsamaktadir. Bu kaynaklarin paylasimi ise c¢aligmalarda ayni isi birden fazla insanin
yapmasinin Oniine gegilerek mevcut varliklarin kullanilmas1 ve taskinlardan etkilenen

alanlarin ihtiya¢ duyduklar1 destegi ivedilikle almas1 saglanir.

Oncelikli temel unsurlara ilaveten sirecte yer alan her bir kurumun gérev ve
sorumluluklarinin net bir sekilde belirlenmesi, sorunsuz bir koordinasyonun saglanmasi

acisindan onemlidir. {lk miidahalede bulunarak acil kurtarma operasyonlarmi yoneten
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ekiplerden insani yardim sunan STK’lara kadar tiim birimlerin 6zel gérevlerinin belirlenmesi,
siiregte yer alan herkesin hedeflenen ve etkin bir sekilde katkida bulunmasini saglar. Bu da

karisikligin azalmasini ve miisterek cabalarin etkisinin azami diizeye c¢ikarilmasini olanakli

kilar.

Her bir afet kendine 6zgiidiir ve kendine has bir takim zorluklar1 da beraberinde getirir.
Koordineli acil durum hizmetleri ile kurumlarin, yaklagimlarina esneklik ile uyum
yeteneklerini yansitmasi gerekir. Bodyle bir yaklasim, degisen durumun siirekli
degerlendirilmesini, stratejilerin bu duruma gore tekrar diizenlenmesini ve ongoriillemeyen
karmagikliklar1 ¢6zmeye hazirlikli olunmasini kapsamaktadir.

Biiyiik olgekli ya da global etkisi bulunan afetlerde uluslararasi dayanisma onemlidir.
Yabanci yardim kuruluslari, hiikiimetler ve uluslararasi kurumlar ile yapilan koordineli
calismalar, ¢cok daha kapsamli bir miidahalenin gergeklestirilmesini saglar. Bu dayanisma ise
kaynaklarin ve bilgi ile birikimin hizla ihtiya¢ duyulan alanlara yonlendirilmesini olanakli

hale getirir.
2.2.4. Uzun vadede iyilestirmeye yonelik ihtiyaclarin yerine getirilmesi

“Iyilestirme, yalnizca kritik yapi, sistem ve hizmetlerin yeniden insa edilmesi anlamina
gelmez. “Bagsarili bir iyilestirme stireci, ayni zamanda birey ve ailelerin kayplarinin hemen
tistesinden gelebilmeleri ve fiziksel, sosyal, ekonomik ve ruhsal ‘huzur’larin siirdiirebilmeleri
anlamina da gelir (FEMA, 2014). Herkes evine dondiikten veya tekrar c¢alismaya
basladiktan sonra iyilestirme siireci halen devam eder. Bu siire¢ bir afetten sonra yillarca
devam eden bir sirectir (National Voluntary Organizations Active in Disaster [Afette Aktif
Ulusal Goniillii Kuruluslar], 2012; Phillips, 2015; Rubin, 2009). Arastirmacilar, yillardir uzun
vadede iyilestirme siirecinin getirdigi zorluklart ve bu siiregte ihtiyaclarin nasil

karsilanabilecegini vurgulamistir (Rubin, 2009).

Bir afetten sonra gergeklestirilecek ilk aksiyon, insanlarin acil ihtiyaglariin kargilanmasi ve
giivenli barinma, yemek, saglik, psikolojik danismanlik ve dini destek hizmetlerinin
saglanmasidir. lyilestirme asamasina tam anlamiyla gecilerek bu gérevlerin yerine getirilmesi
aylar1 bulabilir. Bu siliregte yer alan resmi kurumlar ile tiim paydaslar, topluluklarin
toparlanmasini saglayacak faaliyetleri planlamaya baslar. Ne kisa vadede ne de uzun vadede
iyilestirme siirecinin 6nceden belirlenmis bir siiresi s6z konusudur; bazen ikisi arasinda net bir

¢izgi bulunmaz (Phillips, 2015).
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Bir taskindan sonra uzun vadede bir iyilestirme siireci son derece karmasik ve zorlu bir

siiregtir. Yapilan bir¢ok arastirma, siirecin gerek kurum ve kuruluslar gerekse topluluklar

acisindan karmasik ve kiilfetli oldugunu gostermistir. Asagida zorluklarin bir kismi ile

iyilestirme siirecine yonelik ihtiyaglar1 kargilama yontemlerinden bahsedilmektedir.

1.

Altyapr Hasari: taskinlar; yol, koprii, kamu hizmetleri ve bina gibi altyap:
sistemlerinin biiylik capta hasar gérmelerine yol acgabilir. Bu yapilarin yeniden insa
edilmesi ve onarilmasi, zaman alan ve maliyetli bir siire¢ olabilir. Kamu kurumlari,
altyap1 sistemlerini denetleme gorevi verilen ve amme hizmetleri sunan 6zel ekipler
olusturarak yapilmasi gereken oncelikli onarimlar1 planlayabilir.

Konut Sorunlari: Bir tagkin sirasinda birgok insan evini kaybedebilir (Bkz: 2005
Katrina Kasirgasi; 2012 Sandy Kasirgasi), bu da daimi ve gegici konut ¢oziimlerine
yonelik ciddi bir talebin olugmasina yol acabilir. Evlerin eski haline getirilmesi ya da
yeni evlerin insa edilmesi zaman alir; bu siliregte de yeterli sayida barinma yerine
ihtiya¢ duyulabilir. Ornegin, Sandy Kasirgasindan sonra insanlar yillarca siiren
yetersiz iyilestirme g¢alismalar1 sonucu yeniden inga siirecinin uzamasi ve kalitesiz
ingaatlar yapilmasi karsisinda insaat sirketlerinin dolandiriciliklar1 ve diger mali
suclart ile kars1 karsiya kaldi (Cavaliere, 2020).

Ekonomik Etki: Taskimlarin bdlge ekonomisi iizerinde ciddi bir etkisi olabilir.
Isletmeler sekteye ugrayabilir ya da tahrip olabilir; bu da is kayiplarma ve ekonomik
¢okiislere yol acabilir. Iyilestirme siireci, yalnizca isletmelerin yeniden hayata
gecirilmesini degil, ayn1 zamanda ekonomik istikrarin da yeniden saglanmasini kapsar.
Bu ise sadece gelecege dair bir 6ngdriide bulunmakla miimkiindiir. Belediyeler ile
isletmelerin, gelecekte yerel isletmelerin nasil olmasi gerektigini biitiinciil olarak
gdsteren bir planinin olmasi sarttir.

Saghk Sorunlari: Tagkinlar, suyun kirliligi sonucu su ile yayilan hastaliklarin
yayillmasina yol acgabilir. Uzun vadede iyilestirme c¢aligmalari, temiz su kaynaklarmin
tyilestirilmesi ve saglik hizmetlerinin saglanmasi gibi halk sagligina yonelik tedbirleri
de icermelidir.

Cevre Restorasyonu: Taskinlarin, ekosistem, dogal hayat ve su kalitesini etkileyerek
cevre iizerinde kalict bir tesir yaratmast mimkiindiir. Uzun vadede iyilestirme
caligmalari, bu tesirlerin en aza indirilmesini saglayacak cevre restorasyon projelerini
icerebilir (Bkz. BAlim 2.2).

Toplulugun Yer Degistirmesi: Bazi topluluklar, olasit tagskin riskleri nedeniyle

bulunduklar1 yerden baska bir yere tasinmak zorunda kalabilir. Bu siire¢ zorlu olabilir,
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zira bu durum sadece fiziksel anlamda yer degistirme anlamina gelmez, ayn1 zamanda
toplulugun sosyal dokusu ile kiiltiirel kimliginin korunmasi1 demektir. Insanlarmn yer
degistirmek zorunda kaldig1 birka¢ vakayr Ornek olarak verebiliriz.  Sandy
Kasirgasindan sonra yerel sirketler tagskin riskine agik arazileri satin alarak insanlari
baska yerlere tasinmaya zorlad1 (Binder, 2014). Bu da protestolara ve afetzedeler ile
bu sirketler arasinda siddetli tartismalara yol act1. Insanlar, genellikle bir yere bagh
olup bir afetten sonra dahi bulunduklar1 yerleri terk etmek istemez.

Psikolojik ve Ruh Saghgi: Taskinlardan etkilenen birey ve topluluklar, genelde
psikolojik ve ruh sagligi ile ilgili sorunlar yasar. Bu tiir sorunlar, uzun vadede
lyilestirme caligmalarinda direncin artirilmasina yonelik psikolojik danigmanlik,
destek hizmetleri ve topluluk girisimleri vasitasiyla ele alinmalidar.

Sigorta ve Finansal Zorluklar: Sigorta tazminat taleplerinin takip edilmesi ve
tyilestirmeye yoOnelik olarak mali yardimin saglanmasi, Ozellikle diisiik miktarda
tazminat O0deyen veya hatta hi¢ tazminat 6demek istemeyen sigorta sirketleri
karsisinda olduk¢a uzun ve karmasik bir siire¢ olabilir (Cavaliere, 2020). insanlarm bir
kismu eksik sigortali olabilir ya da hi¢ sigorta teminatt bulunmayabilir; bu da
beraberinde mali kiilfeti getirebilir. Boyle bir durumda vaka yonetimi kapsaminda
birey ve ailelere yardimer olacak uzun vadede iyilestirme gruplarmin olusturulmasi,
afetzedeler agisindan faydali olacaktir (National Voluntary Organizations Active in
Disaster [Afette Aktif Ulusal Goniillii Kuruluslar], 2012)

Hiikiimet ve Politikalar ile ilgili olarak Dikkate Alinmasi1 Gereken Hususlar:
Uzun vadede iyilestirme siirecinin etkili olabilmesi i¢in belediye ve hiikiimetlerin
koordineli bir sekilde ¢aligmasi gerekir. Direngli altyapi sistemlerini, arazi kullanim
planlarmi ve erken uyar1 sistemlerini koruyan politikalarin gelistirilerek hayata

gecirilmesi énemli bir husustur.

Bu zorluklarin ele alinmasi; resmi kurumlari, sivil toplum kuruluslarimi, 6zel sektorii ve

afetzede topluluklar1 kapsayan multidisipliner ve dayanismaci bir yaklagimin benimsenmesini

gerektirir. Ayrica tedbir amaclh olarak planlama ve hazirlikli olma siireci de bir taskindan

sonraki uzun vadede iyilestirme ¢alismalarinin daha etkili olmasin1 saglayabilir.

2.2.5. Goniilliiler ile kaynaklarin yonetimi

Goniilliler ile goniilli kuruluslar (sivil toplum kuruluslari), acil durum yonetimi ile ilgili

calismalarin en onemli bilesenleridir. S6z konusu goniilli sahis ve kuruluslar, afetlere ilk
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miidahalede bulunup afetzede topluluklara acil yardim faaliyetlerini gerceklestirir. Sivil
toplum kuruluglarinin en 6nemli 6zelligi, afetzede topluluklara acil yardim saglayacak goniillii

ve kaynaklar1 seferber edebilmesidir (Velotti ve Cavaliere, 2017).

Sivil toplum kuruluslarinin afetlere miidahale konusunda en 6nemli vasiflarindan biri ise yerel
ve uluslararasi alanlarda mubhtelif diizeylerde olmak iizere resmi kuruluslar ile dayanismaci
calismalarda bulunabilme kabiliyetidir (Kapucu, 2006). Sivil toplum kuruluslari, bazi
durumlarda afet yardim ve kurtarma (miidahale) hizmetleri sunmak amaciyla resmi kurum ve

kuruluslar ile miisterek ¢aligmalar gerceklestirmektedir.

Bagimsiz faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar1 hiikiimetlere bagli degildir. Sivil toplum
kuruluslari, resmi kurum ve kuruluslara nazaran afet yonetimi konusunda ¢ikan sorunlara ¢ok
daha esnek ve yenilik¢i ¢oziimler bulabildigi gibi vatandaslar1 korumak ve topluluk projelerini
iistlenmek suretiyle toplulugun ihtiyaglarinin belirlenmesinde ya da hizmetlerdeki bosluklarin

saptanmasinda onemli bir rol oynamaktadir (Kapucu, 2017; Velotti ve Cavaliere, 2017).)

Bir¢ok sivil toplum kurulusu, resmi olarak yapilandirilmis kurulustur (Scott ve Blau, 1962);
ote yandan c¢ok daha sik bir sekilde yeni bir olgu ile karsi karsiya kaliyoruz.  Bu olgu, bir
afet olaymin ardindan yardim operasyonlarmi desteklemek {iizere ortaya c¢ikan anlik
(spontane) goniilliiler olgusudur. Bu durum resmi kurum ve kuruluslart ilgilendiriyorsa
dayanigsma igerisinde olup personeli yonetmek daha da kolaylagmakta, ancak bu tiir bir

hazirliksiz caligma ile kars1 karsiya kalindiginda birtakim ciddi sorunlar ¢ikabilmektedir.
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Sekil 2.9. 2023 Emilia-Romagna Sel Felaketi sonrasinda faaliyet gosteren anlik goniilliiler

Afet aragtirmacilarinin en ¢ok iizerinde durdugu sosyal olgu, anlik goniilliiler veya acil durum
gruplaridir (Barraket, Keast, Newton, Walters ve James, 2013; Bier ve digerleri, 2023;
Cottrell, 2012; Drabek ve McEntire, 2003; Mayorga, Lodree ve Wolczynski, 2017; Paciarotti,
Cesaroni ve Bevilacqua, 2018; Penta, Kendra, Marlowe ve Gill, 2021; Quarantelli, 1984;
Saaroni, 2015; Twigg ve Mosel, 2017). S6z konusu olgu, gorevlerin dagitimi ve tim
operasyonlarin yonetimi s6z konusu oldugunda, istisnai ve {iiziicii olmakla beraber birkag
sorunu da beraberinde getirmektedir. Farkli nedenlerden dolay1 bir araya gelen bu goniilliiler
de kendileri, afetzedeler ve mesleki tesekkiiller agisindan ciddi sorunlar ile karsi karsiya
kalabilmektedir. Koordinasyon, bilgi ve beceri eksikligi ile beraber giivenlik kaygilar1 ve
yasal sorumluluklar da karsilasilan sorunlar arasinda yer almaktadir. Profesyonel miidahale
ekipleri genel olarak ‘“afet icinde afet” admi verdikleri bu goniilliler ile c¢alismay1r pek

istemez. (Daddoust, Asgary, McBey, Elliott ve Normand, 2021; Yukseler ve Yazgan, 2022).

Daha o6nce de belirtildigi tizere bir afet sonrasi ortaya ¢ikan anlik goniilliiler sikint1 yaratabilir.
Diizenlenen bir rapora gore (FEMA, UPS Vakfi ve Points of Light, 2003), anlik goniilliiler
onemli bir kaynak olabilir, ancak bu goniilliller saglik, gilivenlik ve emniyet sorunlari
olusturabilir, acil durum yonetim ekiplerini gorevlerinden alikoyabilir ve devam eden
operasyonlar1 engelleyebilir; boyle bir durumda ise acil durum faaliyetlerine pek faydalari
olmadig1 gibi bu faaliyetlerin aksamasina da neden olabilir (Fernandez, Barbera ve VVan Dorp,

2006). Rapora gore bir yandan acil durum ekiplerinin belirlenen komuta sistemi cergevesinde
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gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesinin saglanmasi ve giivenligin temin edilmesi, 6te
yandan goniillii kaynaklarinin denetim altina alinabilmesi, acil durum yoneticilerini zora
sokmaktadir (Fernandez ve digerleri, 2006).

Anlik goniilliilerin yonetimi konusunda goriilen en zorlu sorunlardan biri bu goniilliilerin acil
durumlar ile afetler hakkinda yeterli bilgiden yoksun olmasi ve organize olunamamasidir; bu
durum ise sorumluluk ve giivenlik sorunlar1 gibi zorluklar1 ve riskleri de beraberinde
getirmektedir (YUkseler ve Yazgan, 2022).

Acil durum ve afet yonetim ekiplerinin anlik goniillillerinden etkisiz bir sekilde istifade
etmesi ile ilintili riskler de s6z konusudur; bu riskler, miidahale ¢alismalarinin kamuoyu
nezdinde olumsuz algilanmasina ve zayiatin da daha da artabilecek olmasina yol agmaktadir.
Organize edilemeyen egitimsiz goniilliiller kaynaklarin verimliligini engelleyebilecegi gibi

gerek miidahale ekiplerinin gerekse afetzedelerin giivenligini tehlikeye atabilecektir.

Anlik goniilliilerden istifade edilmesi konusunda ii¢ ¢ekince daha s6z konusudur: Yasal
belirsizliklerden dolay1 sorumluluk ile ilgili kaygilar, fiziksel ve duygusal zorluklar ve
kurumlar biinyesinde hazirlikli olamama durumu. Yasal sorumluluk ve sigorta teminatinin
bulunmamas1 gibi sorumluluk ile ilgili sorunlar, profesyonel acil durum yo6netim ekiplerinin
anlik goniilliileri gorevlendirme konusunda tereddiit yasamalarina yol agar. Organize
edilemeyen egitimsiz goniilliiler ile ilgili fiziksel ve duygusal riskler ile beraber yagmacilik ve
afet durumunun suiistimal edilmesi gibi giivenlik sorunlarindan da bahsedilmektedir.

Bir baska sorun ise, farkli beceri, motivasyon ve beklentileri olabilecek ¢ok sayida goniillii
arasinda yasanabilecek koordinasyon ve iletisim zorlugudur. Bu yiizden gerekli becerilere
sahip goniilliilere hedef mesaj ya da talep gondermek iizere kullanilabilecek sabit bir iletisim
kanalinin (telgraf gibi toplu mesaj sisteminin) mevcut olmasi gerekir. Bu baglamda anlik
goniilliilerin yonetimi agisindan etkili bir iletisimin saglanmasi da son derece dnemlidir. Bu
iletisimin kapsaminda net talimat ve beklentiler ve goniilliilerin durumu ile gérevleri hakkinda

diizenli olarak yapilacak giincellemeler de yer almaktadir.

Bu gibi sorunlarin iistesinden gelebilmek icin bir afet dncesinde iyi planlanmis bir goniillii
yonetimi  sisteminin  hayata gecirilmesi  6nemlidir. Bu sistemde goénullulerin
gorevlendirilmesini, egitilmesini ve sahaya yerlestirilmesini saglayacak net bir plan ile
goniilliilerin izlenmesini ve yoOnetilmesini olanakli kilacak bir sistemin bulunmasi sarttir.
Kurumsal acil durum yonetim ekiplerinin ilk gorevi, bir goniilli alim merkezinin
olusturulmasidir; bu merkeze kayit olan anlik goniilliiler, (taranip onaylandiktan sonra) temel
bir gilivenlik egitiminden gecerek sahaya yerlestirilir. Son olarak anlik goniilliilerin
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katkilarinin goriiliip takdir edilmesi de dnemlidir. Bunu sertifika ya da 6diil gibi resmi takdir
programlar1 vasitasiyla yapmak miimkiindiir; ayn1 zamanda tesekkiir yazisi ya da agik

tesekkiir sertifikas1 gibi resmi olmayan yollar ile de bu tiir katkilar 6diillendirilebilir.

Yukarida yer alan acgiklamaya ilaveten anlik goniillillerin sahaya yerlestirilmesi konseptinin
bir takim avantajlari ile dezavantajlar1 bulunmaktadir:
Avantajlar:

e Anlik goniilliiler, bir acil durumda daha fazla kaynak ve insan giicii saglayabilir;
yardim etmek isteyen afetzedelerin katiliminin saglanmasi, pasifligin bertaraf edilerek
acil yonetim sorumlulugunu paylasan proaktif ve birbirine bagli bir toplulugun
canlandirilmasini saglayacak araclarin topluluklara kazandirilmasini olanakli kilar.

e Anlik goniilliiliikk, personelin morali ile verimliligini gii¢lendirerek personelin de rahat
bir sekilde ¢alisabilmesini saglar.

e Anlk goniillilerden istifade edildiginde stirekli karsilagilan hizmet teslim
maliyetlerinden de tasarruf saglanabildigi gibi bir acil durumdan hemen sonra dahi is
siirekliliginin siirdiiriilmesi miimkiindjir.

e Anlik goniilliiler toplulugun toparlanma siirecini ciddi anlamda da hizlandirabilir.

Dezavantajlar:

e Ayni yardim ile ilgili anlik tekliflerin yanitlanmasi konusunda yerel ydnetimlerin
yaklasiminin saptanmasi karmagik bir siiregtir. Politika ve yasal kisitlamalar ile ilintili
olarak risk ve faydalar s6z konusudur.

e Anlik goniilliilerin, yerel acil durum yonetim faaliyetlerinde yer almasinin istenmedigi
politikalar konusunda da risk ve faydalar bulunmaktadir.

e Anlik goniillilerden yararlanmay1 ve saglayacaklar1 faydalari degerlendirmeyi geri
cevirmek, kurumsal itibarin zedelenmesine yol acabilir.

Genelde bir acil durumda anlik goniilliilerin kullanilmasi yararli olsa da anlik goniilliiler ile
calismanin getirdigi fayda ve risklerin dengelenmesi de dnemli bir husustur. Belediyelerin, bir
acil durum sirasinda anlik goniilliilerin etkili bir sekilde yonetilebilmelerini teminen soz

konusu goniilliiler ile ¢aligmaya yonelik yonerge ve en iyi uygulamalar gelistirmesi gerekir.
2.2.6. Olasi afetler konusunda planlama

Cevre ile ilgili kaygilarin giderek arttig1 bir donemde afet korkusu biiyiir ve gelecek ile ilgili
endiselere yol acar. Bu gibi siddetli tehditler arasinda yer alan taskinlar, siiregelen ve yikici

bir gii¢ olarak karsimiza ¢ikarken tiim diinyada biiyiik 6l¢ekli hasarlara, mali kayiplara ve yer
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degistirmelere neden olacaktir. Iklim degisikliginin, olumsuz hava olaylarinin siklig1 ile
siddetini de artirmasi ile beraber olas1 tagkin afetlerine hazirlikli olmak i¢in gereken dnleyici

tedbirlere duyulan ihtiyag hi¢ bu kadar acil olmamustir.

Her bir tagkin afetinden sonra tekrar olabilecek afetlerin en aza indirilmesi ve bu afetlere
hazirlikli olunmasi konusunda izlenecek yeni bir yaklasimin yeniden diislintilmesi
gerekecektir. Bu durum ise kirilganlhigin azaltilmasi ve direncin artirilmasi amaciyla birey,
topluluk ve hiikiimetlerin bir koordinasyon igerisinde ¢aligmalarini saglayacak ¢ok yonlii bir

yaklagimin benimsenmesini gerektirmektedir.

Taskinlara hazirlikli olma konusunda izlenecek etkili bir siirecin ilk adimmi taskin riskinin
niteligi ile kapsamimin anlasilmasi ve bunun zaman igerisinde ne denli degiseceginin
goriilmesidir. Bu siireg, taskin riskine agik olabilecek yeni alanlarin saptandigi, gecmis taskin
modellerinin analiz edildigi ve taskin ve su baskimi olaylarmin yasanabilecegi bolgelerin
Oongoriildiigli genis kapsamli risk degerlendirmelerini de kapsamaktadir. Bu degerlendirmeler,
taskin olaylarinin gergeklesme olasiligi ile siddetinin tam anlamiyla anlasilmasini ve birey ve

topluluklarin hazirlik tedbirleri konusunda bilgiye dayali kararlar almasini saglamaktadir.

Gelecek i¢in esas olan ise ¢cok daha giiclii bir birey ve topluluk temelli bir yaklasimdir. Bu
yaklagim bireyin hazirlikli olmasini ve toplulugun hazirlikli olmasini kapsamaktadir. Farkli
bir boyutta olmakla beraber hazirlikli olmak insanlarin tagkinlara karsi direngli olmasini
saglayacak bir unsurdur. Bireysel diizeyde olmak {izere taskinlara hazirlikli olma siireci,
evlerin ve ailelerin taskinlarin yikici etkilerine karsi korumak amaciyla alacaklar1 onleyici

tedbirleri kapsamaktadir. Bu siire¢ su 0nlemleri igermektedir:

e Bir tagkin bolgesinde bulunan evlerin ikamet edilebilir durumda olup olmadignin
belirlenmesi. Bu Onlem risk seviyesinin degerlendirilmesi agisindan hayati 6nem
tasimaktadir. Belediyeler ile kuruluslar tarafindan temin edilen tagkin haritalari ile risk
degerlendirme araglari bu siirecin islerligini saglayabilir (bkz.: FEMA ve Ready.gov).

e Bir tagkin olay1 6ncesinde, esnasinda ve sonrasinda alinmasi gereken aksiyonlar1 ana
hatlar1 ile tanimlayan genis kapsamli bir tagkin planimin hazirlanmasi. Bu planda
tahliye giizergahlari, acil durumlarda irtibata gecilecek kisilerin bilgileri ve belirlenen
giivenli barinma yerleri de belirtilmelidir.

e Tagkinlar1 azaltma tedbirlerinin hayata gecirilmesi, evlere gelebilecek hasarlar1 da

ciddi dlclide en aza indirebilecektir. Bu tedbirler arasinda evlerin yiiksek yerlerde insa
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edilmesi, taskin menfezlerinin yapilmasi, bodrum katlarinin izole edilmesi ve taskin
bariyerlerinin insa edilmesi gibi tedbirler yer almaktadir.

e Yiyecek, su, ilk yardim kiti, el feneri ve pil (batarya) gibi zaruri ikmal maddelerinin
yer aldig1 bir acil yardim kitinin temin edilmesi. Bu kit insanlarin bir tagkin sirasinda

ya da sonrasinda ihtiya¢ duyacaklar1 yasam kaynaklarina sahip olmasini saglar.

Birey ve hane boyutundan ayr1 olarak taskinlara hazirlikli olma siirecinin topluluk boyutunda
benimsenecek yaklasimi ise diisikk rakimli bdlgelerde bulunan tiim topluluklar agisindan
oncelikli bir yaklasimdir.  Topluluklar, altyapiy1 giliglendirmek ve taskinlar ile ilgili
farkindalik  kiiltiiriini  pekistirmek suretiyle taskinlara hazirlikli  olma  siirecinin
saglamlastirilmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Topluluklarin, yerel kurumlar ile sivil
toplum kuruluslarmin yardimi sayesinde benimseyebilecekleri birkag strateji s6z konusudur;

bu stratejiler sirasiyla sunlardir:

o Altyapimin Giiglendirilmesi: Drenaj sistemlerinin iyilestirilmesi/gelistirilmesi, tagkin
koruma duvarlarinin inga edilmesi ve giic santrali ve hastane gibi kritik altyap:
sistemlerinin yiikseltilmesi tagkinlarin etkisini biiylik oranda azaltabilir.

e Halk Egitimi ve Farkindalik Kampanyalari: Halk egitimi ile ilgili kampanyalarin
hayata gecirilmesi ve taskinlara hazirlikli olma konusunda bilgilerin, topluluk
toplantisi, calistay ve medya ilizerinden gerceklesen sosyal yardim programlar1 gibi
mubhtelif mecralara yayilmasi; farkindaligin artmasina ve bireylerin aksiyon almalari
konusunda yetkilendirilmesine imkan taniyabilir.

o Acil Durum Miidahale Planlari: Bir taskin olayr sirasinda mubhtelif topluluk
aktorlerinin gorev ve sorumluluklarini ana hatlar1 ile tanimlayan genis kapsaml acil
durum miidahale planlarinin gelistirilmesi, afetlere koordineli ve etkili bir sekilde

miidahale edilmesini saglar.

Taskin riskleri ile afetlerin yonetilmesi konusunda devletin de sorumluluklari vardir. Yerel ve
ulusal kuruluslarin, olas1 afetlerde hasar azaltma konusunda yeni planlari1 ve ayrica hazirlik ve
miidahale planlarin1 koordinasyon ve dayanigsma cergevesinde hayata gegirmesi gerekir.
Hiikiimetler, her diizeyde olmak iizere politika ve prosediirleri yiiriirliige sokabilir ve genis
kapsamli tagkin yonetimine yonelik a¢ilimlar1 hayata gecirebilir. Tagkinlara hazirlikli olma ve
risk azaltma siireclerinin gelistirilmesini saglayacak bir¢ok farkli yontem s6z konusudur.

Bunlardan bir kismimi sdyle aciklayabiliriz:
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e Arazi kullanimina iliskin yeni diizenlemelerin uygulamaya sokulmasi. Yerel kurumlar,
arazi kullanimu ile ilgili planlar ¢ergevesinde taskin riskine agik alanlarin kullanilmasi
amaciyla, 6rnegin, yeni insaatlarin kisitlanmasi; tagkin riskine agik alanin yesil alana
doniistiiriilmesi veya taskin risklerini azaltacak dogaya yonelik yeni ¢dziimlerin
olusturulmast gibi yeni talimatlarin uygulanmasina karar verebilir (Burby ve digerleri,
1999; Burby ve Dalton, 1994).

e Toplulugun tehlike yonetiminde yer almasi olagandis1 bir stratejidir. Yapilan birkag
aragtirma, olas1 taskin risklerinin azaltilmasi i¢in en iyi yonetim ve planin nasil
gerceklestirilebilecegini tespit ederek karar verme konusunda topluluklarin gorevler
iistlendigini gostermistir (Berke, Godschalk ve Kaiser, 2006; Brody, Godschalk ve
Burby, 2003; Godschalk, Brody ve Burby, 2003; Horney, Simon, Grabich ve Berke,
2014; Oulahen ve Doberstein, 2012; Pearce, 2003; Sarzynski ve Cavaliere, 2018;
Sperry, 2013; Stevens, Berke ve Song, 2010)

e Tagskin afetlerine yonelik ulusal sigorta programlari, miimkiin hallerde konut sahipleri
ile isletmelere tagkin ve sel rizikolara kars1 mali bir giivence saglayabilecektir. Buna
en iyi Ornek olarak Federal Emergency Management Agency’nin talimati
dogrultusunda ABD’de kurulmus olan Ulusal Taskin Sigorta Programini (NFIP)
verebiliriz.

o Tagkin 6ngorii, modelleme ve azaltma stratejilerinin gelistirilmesine yonelik arastirma
ve gelistirme cabalarinin desteklenmesi, genel anlamda taskinlara hazirlikli olma

siirecinin gelistirilmesine yarar saglar.

Taskin olaylarinin siklig1 ve siddetinin artmasina yol acan bir iklim degisikligi karsisinda
onleyici ve genis kapsamli olarak gergeklestirilen tagkin hazirliklar1 dnemli bir unsurdur. Cok
daha direncli topluluklarinin olusturulabilmesi i¢in iklim degisikligine dair Ongoriiniin
planlama siirecine entegre edilmesi konusunda farkindaligin ve istekliligin olmasi1 gerekir.
Degisen bir iklimde direncin benimsenmesi, ¢evre konusunda gitgide biiyiiyen ve
topluluklarin kars1 karsiya kaldig1 sorunlara karsi zorunlu olarak verilen bir yanmittir. Taskin
gibi git gide artan afet riskleri ile ortaya cikan koklii iklim degisiklikleri karsisinda topluluk
ve bireylerin uyum yetenegini gelistirmesi sarttir.  Direng, yalnizca iklim degisikliginin
etkilerine kars1 dayanabilme kabiliyetini degil, ayn1 zamanda iklim degisikliginin kagimilmaz
sonuglarma kars1 tedbir amagh olarak hazirlikli olabilme ve toparlanabilme kabiliyetini de

kapsamaktadir.  Boyle bir zihniyet, siirdiiriilebilir uygulamalar ile yenilik¢i ¢oziimlerin
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gelistirilmesini ve degisen bir iklimin getirdigi olumsuz etkilerin en aza indirilmesi konusunda

miisterek bir katilim olmasini gerektirmektedir.
2.3. Vaka Calismalar:

2.3.1. 2010 Pakistan taskinlar

Pakistan, 2010 yazinda tarihinin en yikici bir tagkin afeti ile karsi karsiya kaldi, ciddi
tahribatlara yol agan bu taskin olayindan milyonlarca insan etkilendi. Siddetli muson
yagmurlarinin yol a¢tigr taskin, insanlarin evlerinden olmasina, can kayiplarmma ve ciddi
altyap1 hasarlaria yol agmistir. Bu vaka c¢alismasinda 2010 yilinda Pakistan’da ger¢eklesen
taskin afetinin nedenleri ile etkileri ve s6z konusu afetin etkilerini azaltmak icin daha

sonradan kullanilan yonetim stratejileri irdelenmektedir.

Sekil 2.10. 2010 Yilinda Pakistan’da Gergeklesen Taskin Olay1.

Taskin Afetinin Nedenleri: 2010 yilinda muson mevsimi sirasinda Pakistan’in muhtelif
bolgelerinde olagandisi bir sekilde siddetli ve uzun siiren yagiglar nehirlerin kabararak
tagsmasina yol agti. Asir1 yagis sonrasi fazlasiyla suya dolmus toprak afete zemin hazirladi.
Ulkenin can damar1 olan Indus Nehri tasarak iilkenin ugsuz bucaksiz topraklarmin sular
altinda kalmasmma ve milyonlarca insanin evlerinden olmasina yol agti. Bdlgenin benzeri
gorlilmemis bir sekilde yagis almasi1 ve boylesine cok miktarda suyun tahliyesini saglayacak

uygun altyapimin olmamasi krizin ylikselmesine yol acti.
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Topluluklar Uzerindeki Etkileri: Taskin afetinin afetlerden etkilenen topluluklar iizerinde
ciddi anlamda sosyal, ekonomik ve cevresel etkileri oldu. Milyonlarca insan evlerini zorla
terk etmek ve gecici kamplara siginmak ya da akrabalari ile yasamak zorunda kaldi. Tarim ve
hayvancilik alaninda yaganan kayiplar ¢ok sayida insanin ge¢imini sagladigi tarim sektoriinii
olumsuz etkiledi. Yol ve kopriiler de dahil olmak {izere altyap: sistemlerinde yasanan tahribat
tagskindan etkilenen bdlgelere erisimi engelledi, bu da kurtarma ve yardim ¢alismalarinit daha
da karmagik hale getirdi.

Miidahale ve Yardim Cahsmalari: Pakistan hiikiimeti, ulusal ve uluslararasi insani yardim
kurulusglar1 ile beraber afetzedelere acil durum yardimi saglamak iizere seferberlik ilan etti.
Yapilan miidahalelerde arama ve kurtarma operasyonlari, barinma, yiyecek ve tibbi
yardimlarin temini de dahil olmak iizere ¢ok yonli bir yaklasim izlendi. Uluslararasi yardim
kuruluglart ve komsu {ilkeler de yardim caligmalarin1 desteklemek iizere mali yardim ve

kaynaklarin temin edilmesi konusunda 6nemli bir rol {istlendi.

Sekil 2.11. 2010 Yilinda Pakistan’da Gergeklesen Taskin Olay.

Yardim Operasyonlarinda Karsilasilan Zorluklar: Birlikte yiiriitiilen calismalara karsi
yardim operasyonlar1 sirasinda ¢ok sayida sorun ile karsilasildi. Afetin biiylik 6l¢ekte olmasi
mevcut kaynaklar ile altyap1 sistemlerini olumsuz etkiledi. Hasar géren ulagim aglarindan

dolay1 uzak ve tenha bolgelere erisim zorlasti. Ayrica su ile tasinan hastaliklar ile ilgili risk
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ve temiz su ve sihhi tesislerin olmamasi, evlerinden olan insanlar agisindan saglik konusunda
daha fazla endise duyulmasina yol agti.

Iyilestirme ve Yeniden Insa Cahsmalari: Taskin sularmin geri cekilmesi ile beraber acil
yardim siirecinden uzun vadede iyilestirme ve yeniden insa calismalarma gecildi. Iyilestirme
siirecinde; evlerin yeniden insa edilmesi, altyap1 sistemlerinin iyilestirilmesi ve topluluklarin
gecim kaynaklarinin yeniden olusturulmasi gibi asamalar gerceklestirildi. Hiikiimet,
uluslararas1 ortaklar ile beraber gelecekte benzer afetlerin yasanmamasi i¢in barajlarin ve
tasmalara karsi setlerin ingaatt gibi taskin yonetimi ile ilgili altyapi sistemlerinin
iyilestirilmesine yonelik projeler baslatti.

Almman Dersler ve Politika Degisiklikleri: 2010 yilinda yasanan tagkin afeti, afet yonetimi
politikalar1 ile uygulamalarinin yeniden degerlendirilmesi gerektigini hatirlatti. Gelistirilmis
olan erken uyar1 sistemlerine, daha da iyilestirilmis altyapilara ve topluluklarin afetlerde
hazirlikli olma kabiliyetine duyulan ihtiya¢ asikar hale geldi. Hiikiimet, taskinlarda hasar
gorebilirligin en aza indirilmesi ve yliksek riskli bolgelerde topluluklarin direncinin artirilmast
i¢in arazi kullanimi planlarinda degisiklikler yapti. Afet ayn1 zamanda Indus Nehri’nin birden
fazla iilkede kollarinin olmasi nedeniyle sinir 6tesi su kaynaklarinin yonetilmesinde bolgesel
isbirliginin dnemine de isaret etti.

Topluluk Katihmi ve Kapasite Olusturma: Afet yonetiminde topluluk katiliminin énemini
kavrayarak gerceklestirilen calismalar, yerel kapasitelerin artirilmasina yonelik idi. Yerel
toplumlarin afetlere hazirlikli olmasim1 ve afetlere miidahalede bulunmasimi saglamak
amactyla toplum temelli orgiitler kuruldu. Riske agik popiilasyonlarin direncini saglamak
amacityla afet risklerini azaltma, ilk yardim ve tahliye islemleri ile ilgili egitim programlari
gercgeklestirildi.

Sonug: 2010 yilinda Pakistan’da yasanan taskin afeti dogal afetlerin topluluklar iizerindeki
yikict etkisinin ne denli keskin oldugunu hatirlatarak genis kapsamli afet yonetim
stratejilerine duyulan ihtiyac1 gosterdi. Zorlu da olsa miidahale ve iyilestirme cabalari,
afetzede popiilasyonun direncini ve koordineli ulusal ve uluslararasi girisimlerin etkinligini
gostermistir. Bu afetten c¢ikartilan dersler, politika degisikliklerini gostererek erken uyari
sistemlerinin, gelistirilmis altyapilarin ve olast afetlere karsi direng olusturmak amaciyla
toplumun katilimmin ne denli 6nemli olduguna isaret etmistir. Global iklimin siirekli
degistigi bir diinyada 2010 yilinda Pakistan’da yasanan taskin afeti, 6rnegi tiim diinyada
hiikiimet, kurum ve kuruluslara hazirlik ve miidahale mekanizmalarimi gelistirmeleri
kapsaminda degerli bilgiler sunmaktadir.

2.3.2. ‘DARDANOS 2’ Acil Durum Miidahaleleri ile ilgili Yunan Genel Plam
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“DARDANOS 2” planinin amaci, tagskin olgusunun ortaya c¢ikardigi zorluklari ele alarak
afetlere acil durum miidahalesi ve afetlerin anlik ve kisa silirede ortaya ¢ikan sonuglarmin
yonetimi konusunda genis kapsamli bir ¢cer¢eve sunulmasidir. S6z konusu plan, afetlere karsi
koruma kapsaminda c¢alisgan Yunan otoritelerinin ve ilgili paydaslarin taskin olaylarini ele
alarak can ve mal kaybi, ¢evresel hasar ve riskleri en aza indirebilme kapasitesini ylikseltecek

sekilde tasarlanmustir.
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ME TIZ ZONEY
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NEPI®EPEIA ATTIKHEZ

Sekil 2.12. Taskin Tehlike Bolgeleri ile Karsilastirilan ve Taskinlar Nedeniyle Acil bir
Durumda Afetlere Kars1 Koruma Altinda Oldugu Duyurulan Alanlarin Haritasi.

"DARDANOS 2” plan1 agagida belirtilen temel bilesenlerden olugmaktadir:
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1. Risk Degerlendirme ve Erken Uyar: Sistemleri: Kapsamli bir risk degerlendirme,
multidisipliner bir yaklasimi igermektedir. Jeoloji, hidroloji ve meteoroloji uzmanlari
ile miihendisler; topografya, toprak tiirii, yagis modeli ve nehir debisi gibi faktorlerin
analiz edilmesi amaciyla bir dayanigma igerisinde hareket etmektedir. Muhtelif
senaryolar ile ilgili simiilasyon calismalarinin yapilabilmesi ve olast tagskin olaylar1
konusunda ongoriilerde bulunulmasi i¢in gelismis tagkin modelleme yazilimlarindan
istifade edilmektedir. Bu veriler; hava istasyonlarindan, yagisolcerlerden, nehir
seviyesini gosteren sensorlerden ve uydu goriintiilerinden alinan ger¢ek zamanl veri
akislariin kullanildig1 gelismis erken uyar sistemlerine girilmektedir. Sistemlerde su
seviyelerindeki ani degisiklikleri saptayan algoritmalar kullanilmaktadir; bu sayede
acil durum miidahale ekiplerine ve halka otomatik uyarilarda bulunulmaktadir.

2. Acil Durum Miidahalesi ve Tahliye (Bosaltma) Protokolleri: Planda acil
durumlarda yerel, bolgesel ve ulusal kurum ve kuruluslarin gérevlerinin de agiklandigi
emir-komuta hiyerarsisinden de ana hatlar1 ile bahsedilmektedir. Acil durum
miidahale ekipleri ve ayrica itfaiye gorevlisi, ambulans gorevlisi, polis ve ordu da,
taskinlara miidahale ile ilgili manevralar konusunda 6zel egitim almaktadir. Titizlikle
tasarlanan tahliye planlarinda niifus yogunlugu, ulagim giizergahi ve giivenli barinma
yerleri gibi faktorler de g6z Oniinde bulundurulmaktadir. Olabilecek tikanikliklar:
saptayarak tahliye siirecinin etkinligini artirmak amaciyla diizenli bir sekilde tahliye
senaryolar1 gerceklestirilmektedir.

3. Topluluk Katihm ve Egitim: Devletin egitim ile ilgili girisimleri; resmi kurum, sivil
toplum kurulusu ve egitim kurumlar1 arasindaki ortakliklar1 kapsamaktadir. Taskinlara
hazirlikli olunmasi ve ayrica acil durum kitlerinin olusturulmasi ve tahliye planlarinin
tasarlanmas1 hakkinda egitici calistaylar diizenlenerek topluluk iiyelerine hayatta
kalmaya yonelik temel becerilerin kazandirilmasi saglanmaktadir. Bolge sakinlerinin
tahliye glizergahlar1 ile barimma lokasyonlar1 hakkinda bilgi sahibi olmasi igin
senaryolara dayali tahliye tatbikatlar1 diizenlenmektedir. Topluluk liderleri ile
fenomenler dogru bilgilerin yayilmasinda ve hazirlikli  olma kiiltiirlinlin
giiclendirilmesinde hayati bir rol oynamaktadir.

4. Koordinasyon ve iletisim: Kurum ve kuruluslar arasinda iletisim ve koordinasyonun
saglanmasi i¢in bir olay komuta sistemi (OKS) olusturulur. Bu sistem kapsaminda
birbirinden farkli miidahale ekiplerine 6zel gorevler atanarak ¢alismalarin uyumlu hale
getirilmesi saglanir. Stratejilerin irdelendigi, bilgi aligverisinin yapildig1 ve olusan

zorluklarin ele alidig1 diizenli koordinasyon toplantilar1 gergeklestirilir. Iletisim
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teknolojisi; 6zel acil durum iletisim aglarini, sosyal medya platformlarin1 ve medya ile
halka gercek zamanli olarak giincellemeler ileten kamu bilgilendirme gorevlilerini de
kapsamaktadir.

5. Arama ve Kurtarma Operasyonlari: Arama ve kurtarma ekipleri, 6zel giysi ve
techizat ile donatilmig son derece egitimli profesyonellerden olugmaktadir. Bu ekipler
icerisinde hizli su kurtarma uzmanlari, egitimli dalgiglar ve dron operatorleri yer
almaktadir. Arama ve kurtarma operasyonlari; siiregelen calismalarin izlendigi,
kaynaklarin tayin edildigi ve miidahale ekiplerinin giivenliginin saglandig1 bir merkezi
komuta merkezi olan ‘E.S.K.E.D.I.LK’ vasitasiyla koordine edilir. Bireylerin su altinda

kalan alanlarda bulunabilmesini saglayacak ve deniz radari ile techiz edilmis tekneler

ile denizalt1 kameralar gibi gelismis teknoloji sistemleri kullanilmaktadir.

Sekil 2.13. Atina’da bulunan Ulusal Operasyolar ve Kriz Yonetimi Merkezi (ESKEDIK).

6. Altyapimin Korunmasi: Enerji santrali, hastane ve su aritma tesisleri gibi kritik
tesislerde altyapinin hasar gorebilirligi ile ilgili degerlendirmeler yapilir. Taskinlara
direncli insaat yontemleri kullanilarak yapilar yiikseltilir veya taskin bariyerleri insa
edilir. Altyapt koruma sistemleri ulasim aglarmi da kapsar, boylece tagkina direncli
yollarin yiizeyleri ile yiiksek kopriiler, aksaklik ya da kesintileri en aza indirecek
sekilde tasarlanir. Koruyucu tedbirlerin uygulanabilmesi i¢in diizenli muayene ve

bakim takvimleri olusturulur.
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Sekil 2.14. Yol Yetki Smirlar1 Haritasi, Attica Bolgesi.

7. Veri Yonetimi ile Bilgi Paylasimi: Taskin izleme sistemleri, ilgili tim kurum ve
kuruluslarin ulasabildigi merkezi bir veri agina entegre edilir. Otomatik algoritmalar,
tagskin davraniginin Ongdriilmesini ve olas1 risklerin degerlendirilmesini saglayan

girdileri analiz eder. Bu Ongortiler; tahliye siiresi, kaynak tahsisi ve onceliklestirilmis
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acil durum miidahaleleri ile ilgili kararlarin yonlendirilmesini saglar. Cografi Bilgi
Sistemleri (CBS), miidahale ekiplerinin, altyapi, niifus yogunlugu ve kritik tesislerin
yer aldig1 haritalar ile taskin 6ngoriilerini Ortiistiirmesini saglayarak bilgiye dayali
kararlarin almasini olanakli kilar.

8. lyilestirme ve Giiclendirme (Rehabilitasyon): Taskin sonrasi iyilestirme siireci,
birden fazla evreyi iceren genis kapsamli bir siirectir. ilk hasar degerlendirme ekipleri,
tahribatin boyutunu degerlendirerek acil miidahale gerektiren alanlar1 6ncelikli hale
getirir.  Cevre Kkirliliginin  Onlenmesi amaciyla enkaz kaldirma ve temizlik
operasyonlar1 dikkatli bir sekilde planlanir. Afetzede topluluklar, psikolojik danigma
hizmetleri, mali yardim ve gegici konutlara erisim vasitasiyla destek alir. Her bir
olaydan c¢ikartilan dersler; miidahale planlarinin gelistirilmesine, taskin risk
degerlendirmelerinin giincellenmesine ve yeni teknolojilerin hayata gegirilmesine

katkida bulunur.

“DARDANOS 2” plani; bilimsel bilgi ve birikimi, teknolojik gelismeleri ve toplumun tagkin
direncini artirmaya yonelik dayanigmaci ¢abalarini biinyesinde toplamaktadir. Otoriteler, her
bir bilesende yer alan karmasik detaylar irdeleyerek tagkin olaylarinin etkilerini etkin bir
sekilde en aza indiren ve topluluklarin giivenligi ile refahin1 saglayan kapsamli bir strateji

olusturabilir.

2.3.3. 2023 Sanhurfa Sehrinde Yasanan Taskin Afeti
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Sekil 2.15. Sanlurfa Kenti.
15 Mart 2023 tarihinde Tiirkiye'nin glineydogu bolgesinde asir1 yagislar nedeniyle 6zellikle

Adiyaman ve Sanlwrfa bolgelerini etkileyen tagkin afetleri meydana geldi. Sanlrfa’da
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toplam 17 kisi hayatin1 kaybetti. Her iki sehirde 3.154 kisiye ait ev, isyeri, arag ve muhtelif ev

esyalarinin zarar gordiigii bildirildi.

17 Mart 2023 tarihinde Sanliurfa kentinde meydana gelen tagkinlar sonucu 17 kisi hayatini
kaybetti. Siddetli yagistan sonra hemen hemen tiim mahalleleri su basti ve su seviyesi
binalarm birinci katina kadar yiikseldi. 2023 Kahramanmaras depremleri nedeniyle kurulan
cadir ve konteynir yapilarin biiyiikk bir ¢ogunlugunu su basti. Subasi ve Tagkale koyleri
arasinda bir koprii ¢coktii, bir devlet hastanesi sular altinda kald1 ve yiizlerce ev ve ara¢ sulara
gomiildii. Yaklagik iki bin ev ve igyerinin hasar gordigii bildirildi. Sanlurfa’nin simgesi olan
Balikligdl yagislar sonucu tasti.

Ote yandan Sanlhwurfa'da bulunan tiim okullarda 15, 16, 17 Mart tarihlerinde ve Haliliye,
Karakoprii ve Eyylibiye ilgelerinde 20 Mart 2023 tarihinde bir giin siireyle egitime ara verildi.
Sanlurfa Biiyliksehir Belediyesi, Atatliirk Barajinin havzasinin asir1 diizeyde kirlenmesi
nedeniyle sehir merkezindeki ii¢ ilgeye icme suyu temin edilemeyecegini duyurdu. Yapilan
duyuruda kentteki saganak yagislarin baraj havzasinda asir1 bir kirlilige yol actig1 belirtildi.
Haliliye, Karakopri ve Eyyibiye ilcelerine icme suyu ikmali gecici olarak durduruldu ve
vatandaslardan bu siire i¢erisinde temkinli davranmalari istendi.

Metrekareye 170 kilogram yags

Sanlurfa Belediyesinden yapilan agiklamada kentin, yakin ge¢misin en biiyiik sel felaketi ile
kars1 karsiya oldugu belirtildi. Yapilan agiklamada su sézlere yer verildi: “Metrekareye yagan
170 kilogram ile rekor diizeyde yagisla birlikte 65 yildir goriilmeyen bir afet gecirdik.

Yaralarimizi sarmaya ve bu afetten hizla toparlanmaya ¢alistyoruz.
KURTARMA VE KURTARMA EKiPMANLARI
Taskin Afetleri Sonrasi

Bolgede ve bolge civarinda yiiriitiillen tahliye calismalarinin bir sonucu olarak Balikligol
alaninda sular gekilirken goldeki su seviyesi de normale dondu. Eyyubiye Belediyesi ekipleri

Balikligdl alanlari ile diger il¢elerde temizlik operasyonlarini baslatti.

Balikligdl Cevre Koruma Vakfi Miidiirii Siracettin Ilhan golde baliklarin telef olduguna dair
higbir bulgunun olmadigmi belirtti. Ilhan, “Balikligél’deki baliklar sazan tiirii oldugu igin
dipte yiiziiyorlar, su taskininda da bir balik gormedik. Baliklarin goélden disariya

gideceklerini diigtinmiiyoruz” dedi.
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Kentte Karakoyun deresinin tagsmasi sonucu cadde ve sokaklar sular altinda kaldi. Bolgeye
sevk edilen AFAD, Jandarma, itfaiye ve Polis ekipleri botlar ile su basan sokaklara girdi.
Ekipler, evlerinde mahsur kalan vatandaslar1 merdiven uzatarak tahliye etti. Kurtarilan
vatandaslar tedbir amacli hastanelere sevk edildi.

Bir binadan tahliye edilen kadinin askerlere sarilarak tesekkiir ettigi goriildii. Saganak
nedeniyle suyla dolan Abide Kopriilii Kavsagi ve alt gegidinde de arama kurtarma ¢aligmasi
siiriiyor. 3 kisinin ¢ikarilarak hastaneye kaldirildig1 bolgedeki suyun tahliyesi i¢in pompalar
calistiriliyor. Bolgede devam eden saganak, calismalari olumsuz etkiliyor.

Ayni mahallede botla evlerinden kurtarilan yaslh vatandaslar ise dalgi¢ ekiplerinin kucaginda

saglik ekiplerine teslim edildi.

Sekil 2.16. DSI' (Tiirkiye Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii) i1 Bazinda Su Baskini
Haritalar1.

1 DSI’nin misyonu Tiirkiye nin su ve ilgili toprak kaynaklarmin bilim ve teknige uygun olarak, gevre
duyarlihig: ve siirdiiriilebilirlik esaslar1 dahilinde kullanima sunularak gelistirilmesini saglamaktir.
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Sekil 2.17. Afad (Aydes)? Il Merkezi Su Derinligi Haritalar1.
ROADS CLOSED TO TRAFFIC FOR SECURITY REASONS

1. Abide kavsagi tiineli 15 Mart 2023 tarihinde yasanan sel olayindan sonra tiinel tahliye
kanallarinda yapilan temizlik ¢aligmasindan dolay1 trafige kapatildi.

2. Haliliye Polis Karakolu ingaatinin 6niinde bulunan Sehit Cuma Ugar Caddesi Atagehir
Kavsagi yolun ¢okmesi nedeniyle trafige kapatildi.

3. Bedilizzaman Kavsaginda bulunan Piazza Aligveris Merkezi ile Miize Otoparki

arasinda bulunan yol su birikintileri ile gamurdan dolay1 trafige kapatildi.

2 Aydes, Cografi Bilgi Sistemleri iizerine insa edilmis, afet ve acil durumlarda tiim kaynaklari etkin bir
sekilde yonetebilen, karar destek mekanizmalarina sahip web tabanli bir uygulamadir.
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Sekil 2.19. Sanlurfa kentinde Yarali ve Olii Sayisi. (Bu bilgi Sanlurfa Il Afet ve Acil Durum
Yonetim Miidirliigii’'nden alinmistir).
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Sekil 2.20. Sanlwrfa kentinde yasanan taskin afeti sirasinda yagis miktari ile hava durumu
tahminlerini gosteren tablolar. (Bu bilgi Sanlurfa Il Afet ve Acil Durum Yonetim
Midiirligii’nden alinmistir).

Tablo 2.1. Taskin afetleri icin kullanilan Ayrintili Ara¢ Ozeti. (Bu bilgi Sanlwurfa Il Afet ve
Acil Durum Yo6netim Miidiirliigii’nden alinmistir).

SIRA NO: ARAC TURU ADET
1 BOBCAT 22
2 MOTORLU POMPA 10
VIDANJOR
3 KOMBINE 10
KAZIYICI
4 YUKLEYICI 15
TOPLAM 77

Tablo 2.2. Taskin afetleri icin kullanilan Ayrintili Arag Ozeti (Bu bilgi Sanlurfa i1 Afet ve
Acil Durum Yo6netim Miidiirliigii’nden alinmistir).

SIRA NO: Ilge Ad1/ Miidiirliik (Resmi) Resmi Kisi Sayisi
1 BUYUKSEHIR BELEDIYESI ve 3 3310
MERKEZI ILCE BELEDIYESI
2 JANDARMA 316
3 POLIS MERKEZI 711
o [ARAD____ 24
DIGER RESMI KURUMLAR
TOPLAM 4.361
Sira No: Iige / Miidiirliik (Resmi) Ad1 Sevk Edilen Arag
1 AKCAKALE 49
2 BOZOVA 6
3 EYYUBIYE 266
4 HALILIYE 368
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5 HARRAN 19
6 KARAKOPRU 100
7 SURUC 10
8 MOBILE 25
9 20.ZRHL. KOM. 11
10 POLIS MERKEZI 146
11 JANDARMA 137
12 SULAMA BIRLIKLERI 38
13 DEDAS (elektrik dagitim sirketi) 96
14|  Aile ve sosyal hizmetler bakanligi 87
15 DSI* 106
16 KARAYOLLARI 50
17| ORMAN BOLGE MUDURLUGU 55
18 SANLIURFA AFAD 22
19 EYYUBIYE BELEDIYESI 123
TOPLAM 1.706

* Tiirkiye’de yer alan su kaynaklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve yoOnetilmesinde oncii
kurulus.

Tablo 2.3. AFAD Ekip Personel Ozeti. (Bu bilgi Sanlwurfa Il Afet ve Acil Durum Y6netim
Miidiirliigii’nden alinmastir).

MUMBER OF AFAD FERSCOOEL AND YEHICLES IESPATCHED BUE T THE FLOHHF IESASTER 1N BANLIVRFA FREVINCE

1 - *'u v - ﬂ N
HHA WRECTORE OF PROVINCE nusnnans | SR | g | o | FEF [EELe] [2]+3 L L]
w0 MR
1 'ﬁ‘u"f.l.l-l.“.‘n}ld.l | 17 [ e | It I I I 1
¥ [WALOVE AFaD i
3 R AFAD ] 1 1
GENERAL TOTAL B 7 [ i 1 1

Tablo 2.4. AFAD’1mn koordinasyon ¢alismalar1 kapsaminda Sanlwrfa kentinde yasanan taskin
afetinde yer alan sualti1 ekipleri. (Bu bilgi Sanlwurfa Il Afet ve Acil Durum Yonetim
Midiirliigi’nden alinmustir).

UNDERWATER TEAMS DUE TO THE FLOOD DISASTER IN
SANLIURFA PROVINCE, UNDER THE COORDINATION OF AFAD

e DIRECTORE PERSONS NUMBERS
1 VAN EMMIYET [
3 SANLIUREFA T
3 MERSIN EMNIYET i
4 BITLIS EMNIYET 5
GENEL TOPLAM 22
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